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1. OBJETIVO

O Manual de Risco (“Manual”) tem como objetivo apresentar a metodologia de
gerenciamento de risco adotada pela XP Investimentos CCTVM S.A. (“XPI” ou “XP

Investimentos”), descrevendo a metodologia, controles, limites e modelo de execugao.

2. VIGENCIA

Este Manual entra em vigor apds sua aprovagao e publicacdo, e ndo se pode justificar

seu descumprimento alegando desconhecimento, no todo ou em parte.

Este Manual deve ser revisado e aprovado pelo responsavel de Risco da XPI, o qual deve
garantir a exatiddo do contelido e pela revisdo anual minima. Se no decorrer do periodo,

houver mudanca de legislagdo ou procedimento, o documento devera contemplar a alteragdo.

3. DISPOSICOES GERAIS
3.1 ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DE RISCO

A estrutura de gerenciamento integrado de riscos é parte integrante da estrutura de
governanca da XP Investimentos e busca assegurar a existéncia de um processo efetivo para
gerenciamento dos riscos em todo o Conglomerado Prudencial XP, de forma a proporcionar
transparéncia e compreensdo adequadas dos riscos existentes, emergentes, e garantindo uma

perspectiva holistica dos riscos inerentes e residuais da XP Investimentos.

A XP Investimentos adota o modelo das 3 (trés) Linhas de Defesa, que é composto pelas
areas de negocio, Compliance, Gestao de Riscos, Controles Internos e Auditoria Interna, cujas
fungdes incluem a identificagcdo e gestdo de riscos, cada um com papéis e responsabilidades
especificas dentro da estrutura de gerenciamento de riscos, de acordo com as melhores

praticas de mercado e legislagdo vigente.

Essas responsabilidades estdao diretamente atreladas aos objetivos da XP
Investimentos, seus respectivos gestores, equipes e o programa de disseminagao da cultura
de riscos enfatiza a necessidade do gerenciamento, tempestivo, dos riscos da empresa em

todos os seus processos, possibilitando efetivamente o funcionamento correto do modelo.

Os riscos inerentes da XP Investimentos sdo identificados, avaliados e gerenciados com
uma abordagem “bottom-up”, com avaliacdes periddicas de processos, riscos e controles no
nivel dos departamentos. O Comité de Riscos, que é presidido pelo CEO (Chief Executive
Officer), supervisiona as fungbes e as responsabilidades do CRO (Chief Risk Officer), além de
avaliar os resultados obtidos.

A estrutura de gerenciamento de riscos da XP Investimentos estéd sob responsabilidade
do CRO, o qual se reporta diretamente ao CEO e detém a independéncia necessaria para

cumprimento de suas fungdes. A Auditoria Interna também opera de maneira independente e
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€ responsavel, dentre outras atribuigdes, pela supervisdo da estrutura de gerenciamento de

riscos.

A equipe responsavel pelos Produtos de Alavancagem e Risco Varejo da XPI conta com
profissionais capacitados e certificados que possuem autonomia operacional dentro dos limites
das diretrizes de risco, além do poder decisdrio para ajustar a posicdo de clientes com
exposicdo elevada, conforme previsto no Contrato de Intermediagdo da XP Investimentos, ao

qual os clientes aderem no primeiro acesso apds a abertura de conta.
3.2 INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A XP Investimentos possui sistemas de monitoramento que mensuram e controlam as
exposicoes ao risco, de forma a garantir que o nivel de exposigdo ao risco seja menor que o

total de garantia alocado.

Os procedimentos de monitoramento de Risco foram desenvolvidos para prover:

. O controle a exposicdo a risco da XPI;
. O controle e a solvéncia de seus clientes frente aos limites disponibilizados;
. A mensuracgao do Risco Direcional dos ativos e o seu valor como garantia para operagoes

alavancadas.

Por meio de sistemas estruturados para utilizar modelos de medicdo de exposicao a
risco e da analise de cenarios de estresse da carteira do cliente, a XP Investimentos analisa
em tempo real os dados de exposicdo, como os niveis de concentracao e risco potencial em
diferentes mercados, a fim de antecipar possiveis impactos negativos no processo de

investimento.
4, TIPOS DE RISCOS

Analisando seu ambiente de negdcios, a XP Investimentos considera quatro principais

categorias de riscos: Mercado, Liquidez, Crédito e Operacional.

Risco de Mercado

E definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos
valores de mercado. O risco de mercado inclui os riscos das operagGes sujeitas a variagdo

cambial, taxa de juros, pregos das agOes e dos pregos de mercadorias (commodities).

Risco de Crédito

E o risco de que o emissor do titulo possa ndo honrar o principal e/ou pagamento de

juros.

Risco de Liquidez

E a capacidade de liquidagdo de um ativo ou carteira, levando-se em consideracdo

aspectos como volume financeiro, quantidade e periodicidade transacionadas.

Risco Operacional
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E o risco resultante de falhas operacionais (falha humana, falha de processo, falha de

sistema, fraude e eventos externos).

5. ADMINISTRACAO DE RISCO XPI

5.1 DEFINICOES GERAIS

a) Operacgoes Alavancadas:

Sdo operacbes nas quais a exposicdo financeira ou risco de perdas financeiras é
superior ao patrimoénio empenhado, ou aquelas que, por esséncia, possuem natureza

alavancada, como: termo, opcao e futuro.

b) Chamada de Margem B3:

A Chamada de Margem é a exigéncia de garantia em montante fixado pela B3 S.A.-
Brasil, Bolsa e Balcao (*"B3” ou “Bolsa”), a ser depositada em dinheiro, ativos ou valores

mobiliarios pelo cliente para realizacdo de operacées de natureza alavancada.

A Chamada de Margem da B3 ndo se confunde com a Garantia Exigida XP, que é
exigida pela XPI em momento diferente da exigéncia feita pela Bolsa e em valores diferentes
(podendo ser ser maior ou menor). A Chamada de margem ocorre diariamente, com base nas
posicoes de fechamento do dia anterior, ou seja, apds a alocacdao de todos os negoécios

realizados.

Antes de realizar operagbes que acarretem Chamada de Margem, o Cliente deve buscar

informacgdes precisas sobre o valor necessario a cobertura.

No site da B3, o Cliente pode consultar a lista de ativos aceitos para cobertura de
margem exigida pela Bolsa e os hordrios. (https://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-
servicos/compensacao-e-liquidacao/clearing/)

c) Patrimodnio Total Projetado:

O Patrimdnio Total Projetado, ou somente Patrimonio, é o valor da posicdo disponivel

do Cliente (precificada a mercado) acrescida da Posicdo Financeira Atualizada do cliente.

° Posicdo Financeira Atualizada:

Saldo inicial (financeiro em conta corrente na abertura);

LiquidagGes para dia (todos os langamentos em conta corrente no decorrer do dia);
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Projetado (liquidagdes em D+1, D+2)

Ajustes projetados de Contratos Futuros;

Total das compras dos ativos que compdem o patrimonio em AcOes, Mercadorias e
Futuros (Ouro), e Opgdes de ambos;

Total das vendas dos ativos que compdem o patrimonio em A¢bes, Mercadorias e Futuros
(Ouro), e Opgdes de ambos;

Garantias em dinheiro alocadas para BM&F;

Garantias em dinheiro alocadas para Bovespa;

Valores dos proventos;

Financeiro projetado dos resgates de cotas de Fundos;

Outras provisGes financeiras.

d) Garantia de Manutencgao:

A Garantia de Manutencdo de posicdo é o valor do Patrimonio Total Projetado, subtraido
do montante referente a Garantia Exigida XP, sendo considerado o consumo de Investimento

Ampliado.
Patrimonio Total Projetado - Garantia Exigida XP.

e) Garantia de Abertura de Posicao:

A Garantia de Abertura de Posicdao é o valor do Patrimbnio, subtraido do montante
referente a Garantia Exigida, o consumo de Cartdo de Crédito, Investimento Ampliado e outros

produtos de crédito quando aplicaveis.
Patrimonio Total Projetado - Garantia Exigida XP (incluido o cartdo XP).

f) Garantia Exigida XP

A Garantia Exigida XP é o montante do desdgio financeiro que a XP
Investimentos exige para a realizacdo e manutencao de operagdes alavancadas, acrescido do

valor correspondente ao Investimento Ampliado e outros produtos.

Desdgio finaceiro: é o desagio em percentual, multiplicado volume financeiro do ativo.

O resultado € o valor financeiro que a XP exige como Garantia para operacoes.

Garantia Exigida XP para day-trade: a garantia exigida para day trade é considerada, para

fins de calculo, entre o horario de abertura do mercado em questdo e até 15 minutos antes do

encerramento do pregdo regular, quando ndo ha leildo, ou 10 minutos antes, quando ocorre o
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leildo, no seguimento BMF e 15 minutos antes do encerramento do pregdo regular para o
mercado de Bovespa. Nessa metodologia, considera-se que o cliente encerrard a posicao no

mesmo dia.

Garantia Exigida XP para Swing Trade: a garantia exigida para o swing trade, apds a troca

de cendrios, considera que as posi¢des serdo carregadas de um dia para o outro e é calculada
minutos antes do encerramento do pregdo, sendo 15 minutos antes do encerramento do
pregdo regular, quando ndo ha leildo, ou 10 minutos antes, quando ocorre o leildo, no
seguimento BMF e 15 minutos antes do encerramento do pregdo regular para o mercado de

Bovespa.

Investimento Ampliado e outros produtos de crédito: é o valor correspondente as

contratacdes de Investimento Ampliado ou outros produtos de crédito.

Cartdo de Crédito: é o valor correspondente ao consumo de Cartdo de Crédito XP, o qual

serd considerado na Garantia Exigida XP para abertura de posi¢do.

Chamada de Margem B3 x Garantia Exigida XP:

O Departamento de Risco da XP Investimentos exige apenas as Garantias que, na sua
concepcdo, sdao necessdrias a abertura e manutencdo da posicdo. A B3, por sua vez, pode
entender que a operagdo necessita de uma Chamada de Margem maior (ou menor) que a
Garantia Exigida XP.

Nas operacdes em que a B3 exige Chamada de Margem, o cliente deve, além de possuir

as Garantias Exigidas XP, possuir recursos suficientes para cobertura da Margem da B3.

O débito de Chamada de Margem da B3 podera levar a conta do cliente para o campo
negativo caso ndo haja saldo disponivel, com a incidéncia de multa sobre saldo devedor, ou

Cobranca por Cobertura de Margem, observadas as seguintes condigdes:
(i) para chamadas de margem de até R$ 2.199,99, sera cobrada tarifa fixa de
R$ 11,00 ao dia; e
(ii) para chamadas de margem a partir de R$ 2.199,99, sera cobrada tarifa de

0,50% ao dia sobre o valor utilizado.

Nesses casos, o cliente devera realizar o imediato aporte de recursos para cobertura da

chamada de margem exigida pela bolsa.

A XP, visando possibilitar o cumprimento das obrigagdes de seus clientes assumidas
perante a B3, desenvolveu o servigo de intermediagdo de Cobertura de Margem, em

consonancia com o previsto no art. 2° da Resolucdo CMN 5008/2022, inciso XVIII.
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Procedimentos operacionais

Apods o encerramento do pregdo regular, a XP efetuara a devolugdo em conta corrente
do valor financeiro equivalente as chamadas de margem em espécie e executara o servico de
Cobertura da Margem, em montante suficiente para atendimento das obrigagdes. Antes da
abertura do pregdo subsequente, a Cobertura da Margem sera suspensa € a conta corrente
do cliente voltara a demonstrar as obrigacbes em aberto. O procedimento de Cobertura de
Margem sera repetido diariamente, sempre que o cliente tiver chamadas de garantia em

espécie.

Este servico tem um valor minimo de alocacdo de R$ 200,00 (duzentos reais). O custo
pela prestacdo do servigo de intermediagdo de Cobertura de Margem observara os seguintes
critérios: (i) para chamadas de margem de até R$ 2.199,99, sera cobrada tarifa fixa de R$
11,00 (onze reais) ao dia; e (ii) para chamadas de margem a partir de R$ 2.199,99, sera
cobrada tarifa de 0,50% (zero virgula cinquenta por cento) ao dia, incidente sobre o valor da
Margem devolvida para a conta do Cliente. O pagamento é efetuado através de débito em

conta do Cliente.

A XP poderd, ao seu critério, ajustar o preco do servico de Cobertura de Margem. As
eventuais alteragbes de prego serdao comunicadas previamente aos clientes pelos canais de

comunicagao.

5.2 MODELO

Procedimento operacional referente a Garantia Exigida XP:

No momento em que o cliente insere a ordem de compra ou venda nas
plataformas de negociacdo da XPI, a Garantia Exigida XP para aquela operagdo é informada
no campo Garantia Exigida (vale ressaltar que operagdes com opcdes nao tém o calculo de
garantia exigida mostrado no pré-trading, apenas na boleta de negociagdo).

A ordem somente é enviada ao mercado se o investidor possuir garantias
suficientes, e rejeitada, caso as Garantias Exigidas XP sejam superiores ao Patrimonio Total
Projetado do cliente .

Todas as ordens rejeitadas ficam disponiveis para visualizacdo nas plataformas
de negociacdo com o status de rejeitadas.

ATENGAO: O consumo de limite ocorre no momento do envio da ordem ao mercado,

ou seja, ordens abertas no mercado consomem limite, mesmo fora de preco.
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Vale ressaltar gue uma Ordem Stop consome limite SOMENTE no momento de

sua ativacdo, ou seja, as garantias disponiveis de manutencdo de posicdo do cliente sdo

verificadas no momento que a ordem stop é disparada. Caso a ordem seja uma ordem de

zeragem da posicdo, esta é enviada ao ambiente de negociagcdo, porém, caso ndo seja, a

validacdo de garantias é feita normalmente — no cenario de as garantias serem insuficientes,

a Ordem Stop pode ser rejeitada.

O mesmo ocorre para ordem de stop simultaneo, na qual o cliente ou a plataforma por
onde o cliente opera coloca uma ordem aberta para o Stop Gain e uma ordem stop para Stop
Loss: caso o Stop Loss seja acionado antes do cancelamento da ordem de Stop Gain, sera
exigido garantia para tal ordem, uma vez que ndo se trata de zeragem e ha a possibilidade

de virada de posicao, por serem duas ordens em aberto. Caso a garantia seja insuficiente, a
Ordem Stop pode ser rejeitada.

Quinze minutos antes do inicio do call de encerramento do pregdo regular do mercado
de Bovespa, e quinze minutos antes do encerramento do pregdao do mercado de BMF, o
Departamento de Risco passa a considerar que a posicao em aberto do cliente ndo mais se
destina a day-trade. Neste momento, a Garantia Exigida XP é recalculada levando-se em

consideragdo as exigéncias para operacoes de posicao (Garantia Exigida XP para posicdo).

O modelo de risco da XP, por padrdo, levara em consideragdao a garantia disponivel
por conta. Clientes com multiplas contas poderdo ter ordens rejeitadas ou posicGes

enquadradas caso ndo tenham garantias na conta especifica da operacao.

5.2.1 CONCEITOS UTILIZADOS PARA O CALCULO DAS GARANTIA PARA OPERACAO:

a) Desagio Financeiro (XP)

Analogo ao conceito descrito no item anterior, o Desagio Financeiro do ativo é um
percentual de desconto que incide no preco do ativo e é utilizado para calcular as Garantias
Exigidas XP.

A area de Risco da XPI pode, ao seu exclusivo critério e sem aviso prévio, definir o

percentual para a Desagio Financeiro de cada ativo, assim com altera-lo a qualquer momento
do dia ou antes do pregao regular. Isso depende diretamente das condi¢des vigentes de
mercado ocasionadas por fatos relevantes, noticias econémicas, eventos ou qualquer outro
aspecto que exija equilibrar o grau de alavancagem concedida pela xpi para realizacdes de

operagdes e o risco de mercado.

b) Percentual de Desagio

Pagina 13 de 33

[ CLASSIFICAGCAO: PUBLICA ]



Manual de Risco_PRO_RIS_002_v65

O percentual de desagio equivale ao resultado do desagio financeiro divido pelo volume

financeiro do ativo.

c) Teste de Estresse

Simulacdo que busca determinar a perda potencial maxima da carteira de ativos do
Cliente. E realizado com base na andlise de diversos cendrios de preco dos ativos componentes

da carteira, onde se encontra o pior retorno financeiro potencial.

o Estresse do Ativo
E equivalente a Deségio Financeiro (item b acima).

d) Cenarios de Estresse

Os Cenarios de Estresse, Minimo e Maximo, sdo definidos tomando-se como

referéncia o Ultimo valor atualizado do ativo, ajustado pela Fragdo de Risco adotada:

Cenario Minimo = Preco Base x (1 - (Fracdo de Risco do Ativo))

Cenario Maximo = Prego Base x (1 + (Fragdo de Risco do Ativo))

e) Valor Atualizado dos Ativos

Considera-se o Valor Atualizado dos Ativos, o prego do ultimo negdcio.

Para contratos do segmento BMF ndo negociados na data de referéncia, serd
considerado o preco do ajuste do dia anterior.

No caso de ativos considerados “fora do preco” ou de dificil definicdo de prego (pela
baixa liquidez, por exemplo), o valor serd definido pela area de Precificacdo da XP

Investimentos.

f) Exposicao

Exposigao é o somatorio do volume financeiro das posigdes em todos os mercados em
gue o investidor possuir posicdo aberta. A exposicao pode ser calculada para a carteira total,

ou, individualmente, por ativo.

g) Risco Direcional
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O Risco Direcional é calculado a partir de Cenarios de Estresse predeterminados. Por
meio desses Cenarios sdo simulados os possiveis resultados financeiros da carteira do cliente

com objetivo de identificar o pior resultado possivel.

5.2.2 OPERACOES ALAVANCADAS PERMITIDAS PELA XPI

a) Compra de acoes e Fundos negociados em Bolsa

E a operacao na qual as posicdes compradas em agoes/fundos sdo realizadas com

exposigdo superior ao Patriménio Total Projetado do cliente na XPI.
Risco da operacgao:

Por se tratar de operagao alavancada, as perdas financeiras, caso ocorram, poderdao

ser maiores que o patrimodnio do cliente.

b) Venda a descoberto de ativos

A venda a descoberto de ativos consiste em vender o ativo sem possuir o papel em
carteira, encerrando o pregdo do dia vendido no ativo. Para esta operacdo, faz-se necessario
o aluguel da quantidade vendida do ativo. Esse aluguel/empréstimo necessario é feito
automaticamente pela XP na conta do investidor, se houver disponibilidade de aluguel para o
ativo em questdo. Dessa forma, o cliente passa a ser o Tomador do aluguel e serdo

considerados os custos descritos no site da corretora, na aba de Custos Operacionais.

Entretanto, se o cliente encerrar o pregao vendido e ndo houver disponibilidade do ativo
para aluguel, o cliente ficard passivel da falha de entrega do ativo na B3, conforme descrito

no Regulamento e no Manual de Procedimentos Operacionais da Camara B3.

Risco da operacgao:

O maior risco desta operagdo € o preco do ativo vendido a descoberto oscilar
positivamente, gerando a necessidade de maior gasto financeiro para encerramento da
operacgao e a eventual necessidade da complementagdo de Garantia Exigida XP e Margem B3.

As perdas nesta operagao sao ilimitadas.

c) Compra a Termo:

A operagdo de Compra a Termo € o compromisso de comprar uma quantidade de uma

mercadoria ou ativo financeiro, por um preco fixo, em data futura predeterminada.

Risco da operacgao:
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Dado que a liquidacdo financeira das Compras a Termo ocorre somente em data futura
predeterminada, o preco do ativo-objeto podera oscilar negativamente neste periodo, gerando
perdas e, eventualmente, a necessidade de aporte adicional de Garantia Exigida XP ou Margem
da B3.

d) Operacdes com Opgoes

As Opcodes sdo instrumentos financeiros derivativos que possuem seus precos

atrelados ao ativo-objeto definidos em contrato.

Nessa operacao, o comprador adquire o direito de comprar (Opgao de Compra ou Call)
ou de vender (Opcdo de Venda ou Put) uma quantidade especifica de um determinado ativo
ou instrumento financeiro a um preco fixado (preco de exercicio), em uma data (data de
vencimento) determinada (OpgOes de estilo europeu), ou durante o periodo que ela decorra

(OpcGes de estilo americano), pagando, por isso, um preco especifico (prémio).

Risco na Compra de Opgoes:

O contrato de Opcgodes possui data de vencimento predefinida. Até esta data, as
posicdes compradas poderdo perder totalmente o seu valor. Dessa forma, o risco maximo

nessa operagdo € a perda do prémio pago.
Risco na Venda a Descoberto de Opgoes:

O contrato de Opgdes possui data de vencimento predefinida. Até esta data, as
posicdes vendidas poderdo ser exercidas, obrigando o vendedor, no caso de Calls, a vender o
ativo-objeto ao prego de exercicio, ou, no caso de Puts, a comprar o ativo-objeto ao prego de

exercicio.

O preco do ativo-objeto podera oscilar neste periodo, gerando necessidade de aporte
adicional de Garantia Exigida XP ou aumento na Chamada de Margem da B3. A auséncia de
aporte de garantias podera levar ao encerramento antecipado das operacdes pela area de

Risco da XPI. As perdas nesta operagao sao ilimitadas.

A venda de opgbes longas, com vencimento acima de 3 (trés) meses, a contar do

vencimento do més atual, poderdo ser rejeitadas pelo Departamento de Risco.

e) Operacoes com Futuros:

Neste mercado sdo negociados contratos para liquidagdo em uma data futura

especifica, previamente autorizada.

Diferentemente das demais operacdes, ndo ha liquidacdo financeira na negociacgao,

havendo somente o ajuste didrio de posigdo, mecanismo por meio do qual as posigdes
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mantidas pelos clientes sdo corrigidas financeiramente todos os dias, conforme apresentem

ganho ou perda.

Risco da operagao:

O valor do ajuste do contrato podera ocasionar perda financeira, gerando necessidade
de aporte adicional de Garantia Exigida XP e/ou aumento na Chamada de Margem da Bolsa. A
auséncia de aporte de garantias podera levar ao encerramento antecipado das operagdes pela

area de Risco da XPI.

f) Operacoes Alavancadas com demais ativos
A critério da XP poderdo ser permitidas operacées alavancadas em Renda Fixa, Fundos

de investimentos ndo negociados em bolsa ou demais ativos financeiros.

5.2.3 METODOLOGIA DE CALCULO DA GARANTIA EXIGIDA XP

A XP Investimentos, através de sistema prdprio e utilizando-se da metodologia descrita
abaixo, realiza a anadlise da posigdo global do investidor, tanto para o envio de ordens para a

B3, quanto para o monitoramento de risco da sua carteira.

A analise é feita de acordo com a relagdo Garantia Exigida XP e Patrimoénio Total

Projetado do cliente.

Metodologia

A Garantia Exigida XP é o somatério do Desagio Financeiro individual de cada operacgao,
Cartdo de Crédito, Investimento Ampliado e outros produtos, quando aplicavel, conforme

formula abaixo:

1

Garantia Exigida XP = Z Desagio financeiro (Garantia exigida operagdo)IAXPe Cartdo de Crédito
n

Vide " — Garantias Exigidas XP por operacdo (Garantia exigida operagdo) ” no item

abaixo

O valor do desagio financeiro das garantias exigidas em relag@o ao patrimonio total do
cliente deve ser igual ou menor que 100%, ou seja, a Garantia Exigida XP pode variar entre
zero e o valor total do patriménio do Cliente (100% do patrimonio do cliente). A partir deste

percentual, as ordens sdo rejeitadas e a posigdo do cliente esta sujeita a redugdo compulsoria.
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O cliente pode verificar a possibilidade de fazer operaces alavancadas através do
campo Garantias para Abertura de posicdo. Se as Garantias para abertura de posigao
chegarem a “zero”, a conta do cliente pode ser bloqueada para abertura de novas posicdes e

sofrer enquadramento aos niveis de garantia exigidos pela XP Investimentos.

As Garantias Exigidas XP para day-trade sao, na maioria das vezes, inferiores
as Garantias Exigidas XP para posicdo. Nesse sentido, haverd a necessidade de
complementacdo de garantia para o cliente que desejar realizar operacdes alavancadas de

posicdo. As posicies para day trade devem ser encerradas até os 15 minutos antecedentes ao

fechamento do pregdo regular do mercado em questdo. A partir desse momento, as exigéncias

sdo calculadas levando-se em consideracdo que a posicdo sera carregada de um dia para o

outro.

Os percentuais de desagio poderdo ser alterados a qualquer momento sem aviso

prévio.

Desagio Financeiro por operacdo (Composicao da Garantia Exigida XP)

(i) Desagio Financeiro para Operacoes a Vista e a Termo de Acbes

A XPI permite que seus clientes realizem operagdes alavancadas de compra e venda

de acles a vista (day-trade e de posicdo) e compra a termo de agoes.

A Garantia Exigida para essas operagoes é calculada com base na seguinte formula:

Desagio Financeiro = Quantidade * Prego Unitario * Percentual de Desagio

Os percentuais de desagios sdo determinados diariamente pela area de Risco da XP ao

seu exclusivo critério.

(ii) Desagio Financeiro para Operacées com Mercadorias e Futuros

A XPI permite que seus clientes realizem operagdes alavancadas com contratos de
Mercadorias e Futuros, negociados na BM&F.

A Garantia exigida para essas operacgées é calculada com base na seguinte formula:

Desagio Financeiro = Quantidade * Valor do Ponto * Preco Unitario * Percentual de
Desagio
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Para os contratos futuros que tiverem negociacdo cotada em taxa, o cliente devera

contatar o departamento de risco para calculo da Garantia Exigida.

As operagGes no mercado futuro sdo feitas mediante liquidagdo diaria. Desta forma,
ao final de cada pregdo, sera calculado o ajuste diario das posicdes do cliente. Caso o ajuste
seja negativo, 0 mesmo sera debitado da conta do cliente no dia util posterior a negociacéo.
Se o cliente ndo possuir recursos em conta nesta data, seu saldo ficard negativo passando a
incidir multa sobre saldo devedor e a possibilidade da liquidacdo compulséria da posicdo do

cliente.

Para ativos com especificacdo de margem minima pela B3, o desagio financeiro sera

calculado por meio da seguinte formula:

Desagio Financeiro = Quantidade * Valo do Ponto * Prego Unitario * Margem Minima

(iii) Desagio Financeiro para Operacdes com Opcoes

O calculo do Deséagio Financeiro para uma operagdo com opgdes leva em consideracdo

se o cliente possui em carteira outras posicoes no ativo objeto (opgGes, a vista, Termo).

Considera-se também a metodologia de teste de estresse sobre o preco de mercado do

ativo para o cdlculo do valor da garantia.
Premissas e consideragdes importantes:

A XP efetua o calculo do preco justo da opgdo utilizando metodologia prépria como

modelo.

Os cenarios de precos do ativo objeto no teste de estresse tém valores minimos,
intermediarios e maximos. Os valores minimos e maximos sao determinados pela Percentual
de desagio do ativo. Os valores intermediarios sdo determinados pelos precos de exercicio das
opcdes que ja existirem em carteira, desde que o preco de exercicio se encontre entre os

cenarios minimos e maximos do teste de estresse acima descrito.

Calculo do Deséagio Financeiro XP:

1. Caso o cliente ndo possua em carteira outras posigdes no ativo objeto:

Desagio Financeiro operacao opcdo = (Preco Estressado da Opgdol - preco Justo da
opgaon?) * Quantidade de opgdes

1Preco Estressado da Opcdo: é o prémio da opcdo dado a partir do estresse no ativo
objeto.

2 Prego Justo da Opgdo : Prémio da opgdo dado pelo valor de mercado do ativo objeto.
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2. Caso o cliente possua em carteira outras opgdes do mesmo ativo objeto, ou o
proprio ativo objeto, e e a operagao a ser relizada aumente o risco total no ativo
(Ex: cliente possui o ativo objeto e realiza a venda de uma put).

Desagio Financeiro operacao opcdo = (Preco Estressado da Opgdo! - preco Justo da
opcdo2) * Quantidade de opgdes + (Resultado do Pior cenario para outras posicoes no ativo

objeto)

1Precgo Estressado da Opcdo: é o prémio da opcdo dado a partir do estresse no ativo
objeto.

2 Preco Justo da Opgao : Prémio da opgao dado pelo valor de mercado do ativo objeto.

3. Caso o cliente possua em carteira outras opgdes no ativo objeto, ou o préprio
ativo objeto, e a operacao a ser realizada reduza o valor total do risco no ativo
(Ex: Cliente financia posigao comprada no ativo com a venda de uma quantidade

menor ou igual de Calls)

Desagio Financeiro operagao opgao = 0

4. Caso o cliente possua Opgbes de Venda (Put) cujo preco de exercicio for menor
que o Cenario Minimo, ou Opgdes de Compra (Call) cujo preco de exercicio for
maior que o Cenario Maximo, poderd ser aplicado um desagio financeiro

adicional a critério da XP.

(iv) _Desagio Financeiro para Operacées em Renda Fixa

A execucdo da operagdo de compra de titulos de Renda Fixa s6 é permitida mediante
a suficiéncia de Garantias Disponiveis para Abertura de Posigao, podendo também ser validado

o saldo disponivel em conta corrente.

(v) Desagio Financeiro para Operacées em Fundos de Investimento nédo

Negociados em Bolsa

A execucdo da aplicacdo em Fundos de Investimentos ndo Negociados em Bolsa sé é
permitida mediante a suficiéncia de Garantias Disponiveis para Abertura de posicdo podendo

também ser validado o saldo disponivel em conta corrente.

(vi) Desagio Financeiro para Operacées em Clubes de Investimentos
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A execucdo da aplicacdo em Clubes de Investimentos sé é permitida mediante a
suficiéncia de Garantias Disponiveis para Abertura de posicdo podendo também ser validado o

saldo disponivel em conta corrente.

(vii) Desagio Financeiro para Operacées Alavancadas em Fundos de Investimentos

Negociados em Bolsa

A XPI permite que seus clientes realizem operacdes de compra alavancadas em Fundos

de Investimento negociados em Bolsa.

O Desagio Financeiro corresponde ao valor resultante da multiplicacdo da quantidade
de cotas (Quantidade) pelo valor atualizado da cota (VC) do fundo pelo seu Percentual de

Desagio, conforme a seguinte férmula:

Garantia Exigida Operagdo = Quantidade * VC * Percentual de Desagio

Com excecdo de ETFs, nao sao permitidas posicdes vendidas de Fundos de

Investimento.

5.2.4 METODO DE CALCULO DO CONSUMO DE GARANTIA DO INVESTIMENTO
AMPLIADO E OUTROS PRODUTOS

O consumo de garantia do Investimento Ampliado e de outros produtos XP segue a

seguinte féormula:

Investimento Ampliado e outros produtos = Valor de Contrato Atualizado * Fator de
Exposicdo + outros produtos

O montante corresponde a multiplicacdo da soma dos valores constantes nos contratos
de crédito celebrados pelo(s) cliente(s) junto ao Banco XP (como contratos do IAXP ja
atualizados com juros e correcles, se aplicavel), multiplicado pelo “Fator de Exposicao”, que
se refere ao fator de multiplicacdo atribuido, pelo Banco XP, quando da analise dos riscos
relacionados ao tipo de operacdo ou contratacdo executada e as condigdes econémico-

financeiras do cliente.

O acréscimo de outros produtos podera ocorrer caso o cliente possua, em sua carteira,
ativos que ndo compde o patrimonio ou em caso de necessidade de ajuste das Garantias
Exigidas do cliente.
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6. ENQUADRAMENTO COMPULSORIO

O Enquadramento Compulsério constitui o encerramento de posicdes dos clientes pela
corretora. A XP podera realizar enquadramento compulsério por Alavancagem, Saldo Devedor,

Insolvéncia e outros cenarios mencionados no item 6.1.

De forma conjunta, o investidor deve acompanhar e gerenciar os limites de risco de
sua conta, bem como o lucro ou prejuizo implicito de cada operagdo, realizando os aportes
que se facam necessarios em sua Conta Investimento XP, aqui compreendidos os valores
excedentes da garantia exigida ou de saldo devedor e insolvéncia, de modo a manter sua conta

regularizada.

O cliente é considerado insolvente quando seu Patrimdnio Total Projetado estiver

negativo.

O cliente estara em saldo devedor quando sua conta corrente estiver negativa ha mais
de um dia. O cliente desenquadrado dos niveis de Garantias Exigidas pela XP é aquele cuja

Garantia Exigida de sua carteira for maior que o seu Patrimonio.

6.1 METODOLOGIA DE ENQUADRAMENTO COMPULSORIO

A metodologia adotada para cada tipo de enquadramento compulsério, relacionado a
Alavancagem, Venda Descoberto, Saldo Devedor, Insolvéncia e Entrega Fisica de ativos, sera
explorada detalhadamente neste subitem, que versa sobre os elementos que configuram a
atuacdo da corretora, bem como as medidas que podem ser tomadas a fim de evitar sua

atuagdo compulsoria.

I) METODOLOGIA DE ENQUADRAMENTO POR ALAVANCAGEM

Considera-se uma carteira alavancada acima dos limites permitidos, a carteira na qual
as Garantias de Manutencao de Posicao estiverem negativas, ou seja, quando a relagdo entre
Garantia Exigida XP (considerando o Desagio Financeiro e quando contratado Investimento

Ampliado e outros produtos) e Patrimonio for maior que 100%.

O cliente devera acompanhar a Garantia Exigida XP, o “Patriménio”, que corresponde
ao Patrimoénio Total Projetado definido neste Manual, e o percentual do consumo na tela de
Controle de Garantias, que se encontra descrito no caminho do site e aplicativo no item 6.2
deste manual. O cliente que apresentar a razdo entre Garantia Exigida XP e Patrimonio superior
a 100%, podera ter suas posicoes enquadradas compulsoriamente pela XPI que podera, a seu
critério, reduzir total ou parcialmente a posigdo do cliente, conforme apresentado no controle
de garantias (explicado a seguir no item 6.2) e de acordo com as demais regras estabelecidas
neste Manual.

Pagina 22 de 33

[ CLASSIFICAGCAO: PUBLICA ]



Manual de Risco_PRO_RIS_002_v65

Caso o cliente possua Chamada de Margem B3 e nado disponha de saldo para cobri-la,

constitui  discricionariedade do

Departamento de Risco da

Corretora enquadrar

compulsoriamente a posicao Alavancada, independentemente da disponibilidade do servigo de

cobertura de margem ou da disponibilidade de garantias XP.

Importante destacar que, durante as atuacdes de enquadramento por alavancagem, o

cliente podera ter suas ordens bloqueadas de forma momentanea, evitando, assim, eventual

duplicidade de execugdes. Além disso, poderdo ser canceladas ordens abertas pelo cliente.

Segue, abaixo, tela de Controle de Garantias com o campo do percentual destacado,

a carater de exemplo:

Atual

O cenario atual ird demonstrar as garantias do Day Trade até o momento da troca

dec e e e serdo aj nitas rantias do Swing Trade.

Visando maior flexibilidade no Day Trade a garantia exigida podera ser menor.

Suas garantias PatrimOnio: RS 373.774,85

Garantia de manutengao de posigio @ R$ 18777866 (4aFeE%.
Garantia total exigida pela XP © - RS 185.996,19
« Deséagio financeiro © - R 185.896,19
+ Investimento Ampliado (IAXP) © R$0,00
Garantia para abertura de posigao ©
Garantia total exigida pela XP ©
« Deséagio financeiro ©

« Investimento Ampliado (IAXP) ©

- Cartdo de Crédito O

Atuslirado em 12/07/2024, as 09:4207

O enquadramento compulstnio pode ocomer quando suas garantias disponivels
no cendrio Swing Trade estiverom negat vas.

Swing Trade

Proje¢3o dos valores apos troca de cendnio, permitindo a gest3o a fim de evitar
que sua garantia disponivel fique negativa. Fique atento pois no Swing Trade a
garantia exigida poderd ser maior.

Suas garantlas Patrimonio: RS 37377485

Desagio financeiro © - RS 189.018.11

Garantia de manutengao de posigio © RS 184.598,93

Garantia para abertura de posigao © RS 184.656,74

Aruslirado em 12

O enquadramanto compuls6rio pode ocomer quando suas garantias disponiveis
' no cendrio Swing Trade sstiversm negatives.

Para o cenario de swing trade, o cliente deve acompanhar o percentual de consumo de

suas Garantias, conforme informado, nas Garantias Exigidas XP. Acima de 100% de consumo,

o cliente estara passivel de enquadramento pelo Departamento de Risco.
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Atual Swing Trade

O cendrio atual ird demonstrar as garantias do Day Trade até o momento da troca Projecdo dos valores apds troca de cendrio, permitindo a gest3o a fim de evitar
de cendnos, momento em que serdo apresentadas as garants que sua gara fique negativa. Fique atento pois no Swing Trade a
Visando maior flexibilidade no Day Trade a garantia exigida podera ser menor. garantia exigida podera ser maior.

Suas garantias Patrimbnio: RS 373.774,85 Suas garantlas Patrimbnio: RS 373.774,85

Gar de manutencgdo de pc ® RS 18777866 (48062% Desagio financeiro © - RS 189.0181

Garantia total exigida pela XP © - R$ 185.996,19 Garantia de manutengao de posicio © RS 18450893

- Desagio financeiro © - RS 185.896,19 Garantia para abertura de posigdo © RS 184.656,74

« Investimento Ampliado (IAXP) © R$ 0,00
Atuslizado em 12/07/2024

Garantia para abertura de posigdo ©

O 0 enquadramento compulsério pode ocormer quando suss garantias disponivels
no cendrio “ Trade estiverem negativas.

Garantia total exigida pela XP ©

« Desagio financeiro ©

+ Investimento Ampliado (IAXP) ©
+ Cartio de Crédito ©

Atuslizado em 120772024, as 004207

O 0 enquadramento compulsério pode ocormer quando s
no conario Swing Trade estiverem negatvas.

O cliente devera considerar, o Limite 1, representando o consumo de 50% de suas

garantias, como um alerta inicial de consumo de garantias.

O cliente devera considerar, como Limite 2, o consumo de 95% de suas garantias,
momento no qual uma pequena variacdo em suas posicoes poderd acarretar o consumo total

de suas garantias e, consequentemente, na liquidacdo compulséria.

Para evitar o enquadramento compulsério, o cliente devera diminuir o risco das suas
posicdes em aberto ou aportar mais recursos em sua conta. Importante ressaltar que
transferéncias financeiras (exceto DOC), realizadas dentro do expediente bancario, para a
conta investimento XP, podem ser contabilizadas em torno de 1 hora apds a realizacdo, sendo
que em dias em que haja alguma intermiténcia por parte do banco de saida e/ou de entrada,
este horario podera se estender. Este cenario, em caso de enquadramento compulsoério, ndo

caracteriza uma falha de atuacgao.

Caso ocorra, o cliente receberd um e-mail informativo sobre o enquadramento

compulsoério realizado pelo Departamento de Risco.

A Corretora adota os seguintes procedimentos para a escolha dos ativos a serem
liguidados, no enquadramento das carteiras acima dos limites permitidos, podendo revisar a

ordem dos fatores por meio de deliberagdes aprovadas pelo Comité de Risco:
— Derivativos, Ativos a Vista, Direitos de Subscricdo Negocidveis, RF e Fundos,
— Maior alavancagem, ou seja, menor desagio financeiro aplicado no ativo.
— Liquidez do ativo (menor prazo de liquidagao);

Quando houver eventuais erros operacionais pela abertura de posigdo, ou liquidagdo

inapropriada de posigdes, por parte do Departamento de Risco:
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— poderao ter seus diferenciais de preco pagos com base no valor de fechamento, ou

ajuste quando cabivel, do pregdo de colocacdao da ordem compulsoria;

Em casos de contingéncia decorrente de alta volatilidade ou indisponibilidade de
sistemas, as ordens encaminhadas pela Corretora, visando a liquidagao compulséria, poderao
ser executadas via ePuma, plataforma direta da B3. O envio das ordens via ePuma tem como
objetivo a atuacdo rapida e eficaz, de forma a proteger o cliente e a Corretora. Essas ordens
impactardao a posicdo do cliente na sua tela de Controle de Garantias e Posicdo Consolidada,
disponivel no site da XP. A ordem n&o ficara visivel em sua plataforma, mas tera impacto direto
nos ativos em custddia e nota de corretagem, por meio da qual o cliente podera acompanhar,
junto com os e-mails de utilizacdo de garantias, encaminhados pela Corretora. Em caso de
duvidas, o cliente pode entrar em contato com a mesa de operacées da Corretora, para obter

os esclarecimentos que se facam necessarios.

IT) METODOLOGIA DE ENQUADRAMENTO POR SALDO DEVEDOR

e CLIENTES

Com o objetivo de atender a regulamentagdo vigente sobre o saldo devedor,
notadamente ao artigo 14, inciso I, da Resolugao CMN 5008/2022; aos artigos 30 e 37 da
Resolucdo CVM n° 35, de 26 de maio de 2021 (“Resolugdo CVM 35/2021"); e o Roteiro Basico
do Programa de Qualificacdo Operacional - PQO, o Cliente que vier a ficar com o saldo em
conta negativo, por mais de 1 dia, estara sujeito a liquidagdo de ativos de sua carteira pelo

Departamento de Risco.

No dia em que a conta investimento ficar negativa, o cliente terd até o final do
expediente bancario (17:00hrs) para regularizar a situacdo. Caso o saldo devedor se
mantenha, o departamento de risco podera iniciar a liquidacao total ou parcial, a mercado, da
carteira do cliente com o objetivo de gerar recursos/liquidez para cobertura do saldo devedor.
A atuacdo podera ser superior ao valor negativo para a cobertura de eventuais débitos que
venham ocorrer em conta ou por provisionamentos de débitos futuros, que poderdao ser

considerados, e que impactem o ciclo de liquidagao.

A XP, a seu exclusivo critério, definird a ordem e o procedimento de liquidagdo dos

ativos.

O Cliente ficard, ainda, com a conta bloqueada para abertura de novas posicoes até a
efetiva liquidagdo da posicao zerada. Para exemplificar: para regularizacao do saldo devedor
do Cliente, foram vendidas cotas de fundos de investimento que possuem prazo de resgate
igual a D+10. A conta do Cliente, neste caso, ficara bloqueada até o valor do resgate

efetivamente “cair” em sua conta, regularizando o saldo.
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— Vale ressaltar que, para os casos de saldo devedor por falha de liquidagdo de oferta
de renda fixa, o ativo objeto da oferta podera ser liquidado independente da lista de prioridades

acima descrita;

— As operacoes de renda variavel executadas pelo Departamento de Risco podem ter

a sua cobranca classificada como Mesa de Operacgoes.

— Clubes administrados pela XP Investimentos poderdo ser enquadrados por saldo

devedor independentemente do valor;

— Eventuais erros operacionais causados pela abertura de posicdo, ou liquidagao
inapropriada de posigoes, de clientes impactados por fatores como garantias incorretas, falha
no reconhecimento de posicdes e operagoes intradiarias, dentre outras limitacdes sistémicas
que levariam a uma atuagdo compulsédria inadequada por parte do Risco XP, poderdo ter seus
diferenciais de preco pagos com base no valor de fechamento, ou ajuste quando cabivel, do

pregado de colocagdo da ordem compulséria;

— Para clientes que operam via plataformas de terceiros, a XP ndo se responsabiliza
pela conciliagdo de posicoes mostradas na plataforma, cabendo ao cliente acompanhar sua
posicao por meio da plataforma correta. Desta maneira, caso ocorram enquadramentos de

Risco o cliente deve acompanhar sua posicao via sistemas disponibilizados pela XP, e

— Transferéncias financeiras (exceto DOC) realizadas dentro do expediente bancario
para a conta podem ser contabilizadas em torno de 1 hora apds a realizagdo, sendo que em
dias em que haja alguma intermiténcia por parte do banco de saida e/ou de entrada, este
horario podera se estender, o que em caso de enquadramento ndo caracteriza uma falha de

atuagdo da Corretora.

e CLIENTES PESSOAS VINCULADAS

Clientes e pessoas vinculadas a corretora serdo obrigatoriamente enquadrados no 1°

dia util em saldo devedor, desde que haja condicbes de mercado e liquidez. Nesse caso, nao
€ aceita a falha de liquidagdo de clientes pessoas vinculadas a XPI. A caracterizacdo do cliente
em seu primeiro dia util de saldo devedor, levard o departamento de Risco a realizar os

procedimentos acima descritos no cumprimento as regras aqui estabelecidas.

Serdo considerados pessoas vinculadas s@o aquelas definidas no art. 2° da Resolugao

CVM n© 35/21, inciso XII, quais sejam, em relacao as empresas da XP Inc.

e COBRANCA DE MULTA SOBRE SALDO DEVEDOR
Apds ocorrer a liquidacdo dos ativos na conta investimento, o cliente estara passivel da
cobranga de multa por saldo devedor, por até quatro dias Uteis. Os valores serdo cobrados

com base no valor em que o cliente estiver em saldo devedor:
—Saldo de -R$0,01 a -R$49,99: ISENTO
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—Saldo de -R$ 50,0 a -R$ 999,99: Multa fixa de R$9,90 ao dia.
—Saldo de -R$ 1.000,00 em diante: Multa de 1% ao dia.

—Insolvéncia: Multa de 2% ao dia.

iii) DA INSOLVENCIA

Caso o cliente permanega insolvente, ou seja, com débitos na Corretora apds o processo
de enquadramento anteriormente descrito nos itens I e II, a XPI podera adotar as seguintes

providéncias:

— A XP poder3, a partir do 5° dia util, saldar os débitos referentes as contas insolventes
inicialmente com os valores da conta digital do Banco XP e, posteriormente, com as demais
contas de sua titularidade no Grupo XP, a fim de regularizar eventuais débitos que estejam

pendentes;
— Inclusao do cliente no Serasa;
— Inclusdo do cliente no rol de inadimplentes da B3, e
— Bloqueio de operacdes do cliente (CPF/CNPJ) em outras empresas do Grupo XP.

Essa metodologia € utilizada somente para clientes que estiverem inadimplentes junto

a corretora e ndo sera utilizada para clientes em saldo devedor como mencionado no item ii.

iv) METODOLOGIA DE ENQUADRAMENTO - VENDA A DESCOBERTO DAYTRADE
SEM ESTOQUE DE ALUGUEL NA XP

A XP se reserva ao direito de promover o enquadramento compulsério de seus clientes
em operacgles daytrade, vendidas a descoberto, em ativos para os quais a XP ndo possua
estoque suficiente de doagGes. Tendo isso em vista, clientes operando a estratégia devem
verificar, antes de trinta minutos da mudanca de cendrio daytrade para swing trade, a
disponibilidade de aluguel com a XP, que podera ser acionada por meio de canais de

atendimento como o chat HUB e o e-mail BTC Varejo (btcvarejo@xpi.com.br). Uma vez

decorrido esse horario, cabera a atuagao compulséria da area de Risco, sem aviso prévio, caso
ndo seja contabilizado no sistema a situagdo de tomador em um contrato de aluguel, bem
como a venda de ativos em lockup antes da liquidagdo da oferta primaria de agdes em mercado
mobilidrio. As operacdes de renda varidvel executadas pelo Departamento de Risco podem ter

a sua cobranca classificada como Mesa de Operagoes.

A dinamica ocorre em virtude de multas que podem ser aplicadas pela B3, em caso de
pendéncia de venda, situacdo na qual o cliente pode vir a ficar em saldo devedor, registrar
insolvéncia com a instituicdo, ser passivel de atuacGes adicionais compulsdrias por parte do
Risco, bem como estar sujeito a medidas legais expostas anteriormente, em virtude da

infragdo. Maiores detalhes sobre multas cabiveis e suspensdo de atuagdo no mercado
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mobilidrio do comitente, impostas pela B3, sdo cobertos no Regulamento e no Manual de

Procedimentos Operacionais da Camara B3.
V) METODOLOGIA DE ENQUADRAMENTO - ATIVOS COM LIQUIDAGAO FiSICA

Para ativos com liquidacdo fisica, a Corretora podera enquadrar compulsoriamente os

contratos do cliente de forma antecipada ao vencimento, evitando a entrega fisica.

O cliente podera acompanhar via e-mail ou entrar em contato com o atendimento, em
CENTRAL DE AJUDA > CHAT, os procedimentos e prazos de enquadramento dos contratos pelo

Departamento de Risco.

As operacGes de renda variavel executadas pelo Departamento de Risco podem ter a

sua cobranca classificada como Mesa de Operacoes.

6.2 ACOMPANHAMENTO DE GARANTIAS E LIMITES PRE-OPERACIONAIS

O investidor € responsavel por acompanhar o consumo de suas garantias ao operar
qualquer ativo na XP. Para isso, o acompanhamento de suas garantias XP podera ser realizado
pelo aplicativo XP Investimentos, ou pelo site, sempre na area logada da seguinte forma:

e Aplicativo XP Investimentos:
INVESTIMENTOS > SERVICOS > CONTROLE DE GARANTIAS
e Site:

MINHA CONTA > CONTROLE DE GARANTIA

https://portal.xpi.com.br/

Na tela Controle de Garantia, o Cliente podera conferir o valor de Garantia Exigida XP
gque sua posicdo estad exigindo, considerando o desagio financeiro aplicado e os valores com
relagdo ao Investimento Ampliado, resultando na Garantia de Manutengdo de posigdo, bem
como validar questdes de Enquadramento compulsério. Além disso, o Cliente também podera
conferir a Garantia de Abertura de posicdo, a qual considerara o valor de consumo de Cartdo
de Crédito para validar se o cliente possui Garantias suficientes para abrir novas posicGes.

Sera possivel verificar, ainda, o percentual de consumo em relagdo a seu patrimonio.

Na hipotese em que as Garantias de Manutengdo de posicdo do cliente estiverem
totalmente comprometidas, ou seja, negativas, sua posicdo podera ser liquidada

compulsoriamente.

Por isso, o cliente deverd sempre adotar as medidas necessérias para atualizagdo da
tela de controle de garantias, independentemente do meio por onde estiver operando, para

gue possa operar ciente da efetiva Garantia de Manutencao que dispde, antes de executar
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suas operagodes, se atentando aos limites pré-operacionais (vide item 10 deste manual), limites

de pré-negociagoes (vide item 11 deste Manual) e as garantias pds-negociacoes.

Caso o cliente queira ser comunicado previamente, ele podera parametrizar, na tela
de Controle de Garantias, a porcentagem de consumo de suas garantias de manutencao de

posicao sobre a qual gostaria de receber o alerta.

Esse alerta sera enviado para o e-mail cadastrado a sua conta e possui carater
meramente informativo. Toda agdo, com o fim de se evitar eventual liquidacdo compulséria,

devera ser adotada diretamente pelo cliente.

A XP ndo se responsabiliza pela falha na entrega do referido alerta via e-mail, devendo
o cliente sempre manter seu cadastro atualizado, bem como ajustar as configuracdes para que

ele ndo seja identificado como spam, por exemplo.

Para evitar o enquadramento compulsério a qualquer momento, o cliente devera

diminuir o risco das suas posicdes em aberto ou aportar mais recursos em sua conta.

A taxa de corretagem cobrada pelas operagdes de liquidagdo compulsodria é superior
aquela cobrada por ordens inseridas pelo proprio cliente. A taxa pode ser consultada no site
da XP, na area logada, no caminho ATENDIMENTO > CUSTOS E TAXAS.

Os itens 10 e 11 deste Manual descrevem os limites de risco pré-negociacdo, que
poderdo ser consultados, por ativo, a partir dos links indicados no Anexo 1 deste Manual. Na
XP, o cliente precisa seguir um limite pré-negociagdo por ativo, porém o risco intra-diario leva
em consideracdo toda a carteira do cliente. O risco pré-negociacdo deve respeitar os limites

por ativo e os limites de garantia da carteira do préprio investidor.

Os limites pré-operacionais podem ser alterados a qualquer momento, por exemplo,
no contexto de condices atipicas de mercado. Para confirma-los, o cliente pode contatar a
Corretora por meio do atendimento, em CENTRAL DE AJUDA > CHAT. Além disso, em caso de
rejeicao de ordem, o valor do limite naquele momento sera exibido na prépria mensagem de

rejeicao.

7. DESAGIO FINANCEIRO e GARANTIA MiNIMA EXIGIDA

O Desagio Financeiro XP refere se ao desagio praticado no patrimonio XP do cliente
(passivel de aplicagdo em todos os ativos disponiveis), bem como ao valor exigido para
manutencdo e abertura de sua posicdao. O cliente pode acompanhar essa relagcao diretamente

do seu Home Broker.

Quanto a margem minima exigida para negociacdo de contratos futuros de Indice e

Ddlar, os valores seguem a tabela abaixo:

Margem Minima Exigida por Contrato
Ativo ou Minicontrato
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WIN R$ 155,00
WDO R$ 140,00
IND R$ 500,00
DOL R$ 750,00

Ressaltamos que a XP poderd, a seu critério, exigir uma garantia minima superior a
garantia da B3, podendo ser exigida por ativo ou por ordem. O envio de ordens que nao
respeitem a garantia minima XP podera ser rejeitada. Este item se aplica para a negociacdo
de qualquer ativo (BMF, BOVESPA e outros).

8. EXERCICIO AUTOMATICO DE OPCOES SOBRE ACOES

O exercicio de opgdes na XP ocorrera caso as opcoes estejam ITM (In The Money), em
comparacdo ao preco do ativo objeto no fechamento do mercado a vista, respeitando os
horarios de exercicio automatico determinados pela B3. Caso o cliente queira antecipar o
exercicio, podera entrar em contato com a mesa de operacses e pedir para realizar o exercicio

de opcoes titulares.

Apos o exercicio de opgdes, o cliente (titular ou o langador) que ndo possuir Garantias
para Manutencgao de posicdo, podera sofrer o enquadramento compulsério, a fim de regularizar

suas Garantias.

Apesar dos melhores esforgos, a XP ndo garante a liquidagao das posicdes provenientes
do exercicio de opgdes, sendo de responsabilidade do cliente o gerenciamento das mesmas.

A liquidagdo dos ativos pds-exercicio automatico da B3 podera ocorrer no dia do
vencimento das opgdes ou em datas posteriores, nos horarios de pregao normal e after-market
determinados pela B3. O Risco da XP se reserva ao direito de deixar as opgodes para exercicio
automatico da B3. A XP podera antecipar o exercicio da opcdo e/ou solicitar o Contrary Exercise

sem aviso prévio, caso julgue necessario.

9. EXERCICIO DE DIREITO DE SUBSCRICAO, LIQUIDACOES DE CHAMADA DE CAPITAL E
PARTICIPACAO EM OFERTAS E IPOs

Para participar de ofertas ou exercer um direito de subscrigdo, o cliente devera ter ao
final do ultimo dia de solicitacdo da reserva, bem como no horario de validacdo do risco, que

ocorre a partir das 17 horas, Garantias para Abertura de Posigdo XP suficientes para atender
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o percentual exigido na oferta dentro da modalidade escolhida. O valor das Garantias dos
clientes podera ser observado dentro da tela de Controle de Garantias, vide item 6.2, sendo

essas consideradas no cendrio do Swing Trade.

Exemplo: Se o financeiro a ser pago no exercicio/oferta for de R$ 100
mil e o percentual exigido for de 100% para a modalidade escolhida, o cliente devera ter pelo
menos R$ 100 mil de Garantias para Abertura de Posicao XP ao final do Ultimo dia da reserva,

no horario de observacao pela equipe de risco.

Para que chamadas de capital sejam liquidadas, o cliente devera ter Garantias para
Abertura de Posicdo suficientes para cobrir o volume financeiro da liquidagdo. As liquidagdes
poderdo ocorrer ao longo do dia, sendo necessario gerenciamento de suas Garantias durante
todo o pregdo por parte do cliente, a fim de evitar falha na liquidagdo. O valor das Garantias
dos clientes podera ser observado dentro da tela de Controle de Garantias, vide item 6.2,
sendo essas consideradas no cenario do Swing Trade.

Caso o cliente ndo possua garantias suficientes para manter a posigdao a partir do
momento que o financeiro proveniente da oferta, subscricdo ou chamada de capital for
provisionado na conta corrente, ele podera sofrer enquadramento compulsorio, visando
manter os padrdes de alavancagem admissiveis. A XP reserva-se o direito de aprovar clientes
mesmo que ndo possuam todas as garantias suficientes, caso julgue necessario. Podera
também, em ofertas, validar as Garantias dos clientes em datas e horarios diferentes dos

mencionados acima, o que ndo exime o cliente de ter as Garantias até ultimo dia de reserva.

10. CONTROLE DE RISCO PRE-NEGOCIACAO (LINE EntryPoint)

O Line EntryPoint (“Line”) da BmfBovespa € uma ferramenta de controle de risco pré-
negociacdo que permite as corretoras estabelecerem de forma bastante simplificada e com
elevada performance computacional, limites de negociacdo para os participantes que operam

através de uma das diversas modalidades de acesso direto ao mercado.

A XPI utiliza o Line como mais uma camada de controle de Risco de seus clientes. A
utilizacdo dessa ferramenta garante uma reducdo expressiva de prejuizos causados por erros
de digitagd@o na inclusdo de ordens (por exemplo: cliente digita uma quantidade muito superior

a desejada em uma ordem e envia para o mercado).

— Configuracao de Limites no Line:
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A area de Risco da XPI é responsavel por atribuir, no Line B3, limites de exposicdo
diaria e de valor financeiro por ordem e por instrumento, visando a protecdo do book, evitando
assim distorcGes de pregos com eventuais leildes, por exemplo, além de controlar métricas de
risco como ajuste potencial, para o caso de futuros, saldo devedor potencial maximo e saldo

financeiro daytrade.

Todos os clientes sdo configurados com os mesmos limites, porém, é possivel altera-
los sob requisicdo do préprio ou de seu assessor, mediante avaliagdo posterior da area quanto

ao conteldo requerido e sua aplicacdo a situacao de mercado vigente.

— Conceitos:

Tamanho maximo de ordem: é a quantidade maxima de contratos que o cliente pode

inserir em uma Unica ordem.

Se o cliente inserir uma ordem com uma quantidade superior a esse limite, essa ordem

sofrera rejeigdo.

Limite de Posicdo: € o limite maximo, ou posicdo maxima, por instrumento, que o

cliente pode ter em um unico dia.

Se a quantidade de uma nova ordem, somada a posicdo do cliente aberta no dia,
ultrapassar o Limite de Posicdo configurado no /ine, a ordem do cliente sofrera rejeicao. E
importante ressaltar também que o Line ndo carrega qualquer posicdo em custoddia, ou seja,
se a posicao de D-1 do cliente, em determinado instrumento, superar também o Limite de

Posicdo configurado no line, as ordens sofrerdo rejeicdo da mesma forma.

11. CONTROLE DE RISCO PRE-NEGOCIACAO (LINE XP)

Semelhante ao Line EntryPoint da BmfBovespa, o Line XP tem como objetivo

determinar a exposicdo maxima de um cliente em um ativo.

Essa exposigdo é um valor financeiro absoluto utilizado para se definir o que chamamos
de tunel de exposicao, que significa a maxima posicdo vendida ou comprada que um cliente

pode ficar no ativo.

A cada envio de ordem, o sistema de Risco verifica se a exposicao do cliente no dia,
para aquela acdo, esta dentro do tunel definido. Se sim, a ordem segue para o ambiente de

negociagdo, caso contrario, a mesma ¢é rejeitada.

Vale ressaltar que os valores de exposicdo maxima podem ser alterados a qualquer
momento pelo departamento de Risco e sem aviso prévio. Uma alteracdo pode ocorrer em
funcdo do aumento da alavancagem praticada para determinado ativo ou pela necessidade de
ajustar os riscos de exposicdo as condicdes vigentes de mercado (alta volatilidade) - a
alteracdo pode ser feita durante o pregdo, inclusive.
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— O cliente pode realizar operagdes com opgdes diretamente no mercado, até o 3° vencimento
para compra e venda, e até 6 meses para compra para determinados ativos objetos. Para
vencimentos além dessas datas, é preciso entrar em contato com seu assessor de

investimentos. Esta regra pode ser alterada em caso de demanda ou analise individual.

— Opcoes relacionadas ao produto Ibovil podem ser bloqueadas nos meses impares, devido

ao ativo apresentar menor liquidez no periodo mencionado.

— O limite didrio para exposicdo pode ser alterado em caso de eventos corporativos ou

movimentos de mercado.

12. ANEXOS

Anexo 1 - Limites pré-operacionais

Esses limites pré-operacionais podem ser alterados a qualquer momento, por exemplo
no contexto de condigdes atipicas de mercado. Para confirmar os limites de exposigdo, o
cliente pode contatar a Corretora por meio do atendimento, em CENTRAL DE AJUDA > CHAT

Ou, acessar através da nossa FAQ.

— https://atendimento.xpi.com.br/artigo/3001-0-que-e-limite-de-exposicao-e-para-que-

Além disso, em caso de rejeicdo de ordem, o valor do limite atingido sera exibido na

propria mensagem de rejeigao.

N https://atendimento.xpi.com.br/artigo/1640-qual-a-garantia-exigida-xp-para-operar
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