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1. OBIJETIVO

A Politica de Gestdo Integrada de Riscos (“Politica”) estabelece os principios e diretrizes de gestdo dos
riscos do Conglomerado Prudencial XP (“XP”), o documento visa disseminar e fortalecer a cultura do
tratamento do risco entre seus colaboradores, incluindo processos de identificacdo, mensuragao, avaliacao,
monitoramento, reporte, controle e mitigagdo dos riscos, bem como estabelecer os respectivos papéis e
responsabilidades em seus diversos niveis. Esta politica atende as exigéncias do Banco Central, por meio da
Resolucdao n° 4.557/17, do CMN (“Resolucdo 4.557").

2. DIRETRIZES SOBRE A GESTAO DE RISCOS

O Conglomerado Prudencial XP (“"XP") adota uma abordagem abrangente e integrada para a gestao
de riscos, visando assegurar a solidez e a sustentabilidade de suas operacdes. A gestdo de riscos na XP é
fundamentada em principios de identificacdo, avaliagdo, monitoramento e mitigacdo de riscos, abrangendo

todas as areas de negocios e operacoes.

A empresa mantém uma estrutura de governanca robusta, com responsabilidades claramente
definidas e uma cultura organizacional que promove a conscientizacdo e a responsabilidade em relagao aos
riscos. As politicas e procedimentos sdo continuamente revisados e aprimorados para garantir a aderéncia
as melhores praticas de mercado e as exigéncias regulatdrias, assegurando que os riscos sejam gerenciados
de forma proativa e eficaz, contribuindo para a protecao dos interesses de clientes, acionistas e demais

partes interessadas.

A gestdo de riscos € um processo continuo que apoia a administragdo na minimizacdo de perdas e na
protecao dos valores da XP. O processo de gerenciamento de riscos permeia toda a organizagdo, e deve

estar alinhado as diretrizes e estratégia da administragao.

3. VIGENCIA, REVOGAGAO E CICLO DE REVISAO

Esta Politica entra em vigor a partir da data de sua publicacdo e deve ser revisada e aprovada pela
Diretoria. Se, no decorrer do periodo, houver mudanca no ambiente regulatdrio ou na estrutura de gestdo

de riscos, o documento devera contemplar a alteragao.

Esta Politica devera ser amplamente divulgada dentro do Conglomerado Prudencial XP, disponibilizada

a todos os integrantes e stakeholders do processo.

4, DISPOSICOES GERAIS
4.1 INTRODUGCAO

O Conglomerado Prudencial XP esta enquadrado no Segmento S2 do Banco Central do Brasil. A XP
exerce o controle dos riscos de modo integrado e independente, preservando e valorizando o ambiente de
decisOes colegiadas. A estrutura de controle é compativel com a natureza de suas operacdes, complexidade
dos seus produtos e servicos, atividades, processos, sistemas e a dimensdo de sua exposicao aos riscos.
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A Politica de Gestdo Integrada de Riscos esta alinhada aos objetivos estratégicos da XP, as melhores

praticas do mercado, em conformidade com leis e regulamentos emanados por érgdos reguladores.

4.2 DEFINICOES

Colaborador: Todos os Administradores, membros do Conselho Fiscal, se instalado, ou de outros érgdos

com funcgoes técnicas ou consultivas, funcionarios, estagiarios e representantes.
Risco: Possibilidade de evento que afeta negativamente a realizacdo dos objetivos ou de seus processos.

Declaracdo de Apetite de Riscos (“'RAS"): Estabelece os niveis de apetite de riscos que a instituicdo esta
disposta a assumir, discriminados por tipo de risco e, quando aplicavel, por diferentes horizontes de tempo;
a capacidade de a instituigdo gerenciar riscos de forma efetiva e prudente; os objetivos estratégicos da
instituicdo; e as condicGes de competitividade e o ambiente regulatdrio em que a instituigdo atua.

Grupo XP Inc.: XP Inc., suas entidades Controladas e Coligadas, consideradas em conjunto.

Acionista Controlador: O acionista ou grupo de acionistas que controlam a Companhia e suas Coligadas,
vinculado(s) por acordo ou sob controle comum, que exerga(m) o poder de controle, direto ou indireto,

sobre sociedade, nos termos da Lei n° 6.404/76.

Coligadas: As sociedades em que a o Acionista Controlador tenha influéncia significativa (art. 243, §1°, da
Lei n° 6.404/76).

Controladas: As sociedades nas quais a XP Inc. sdo Acionista Controlador.

Conglomerado Prudencial XP (“XP"): a XP Investimentos CCTVM S.A., Banco XP S.A., XP DTVM Ltda. e

demais empresas do Grupo XP Inc., constituidas no Brasil e no Exterior, que se enquadram na definicdo que
consta da Resolugdo n°® 4.950/2021, do CMN.

4.3 PUBLICO-ALVO

As diretrizes dispostas nesta Politica deverdo ser observadas por todos os colaboradores, os
Prestadores de Servicos Terceirizados e os Parceiros de Negdcios em territério nacional. A Politica se aplica
ao Conglomerado Prudencial XP, incluindo os prestadores de servigos relacionados diretamente com as

atividades dos negdcios em territério nacional.

4.4 CULTURA DE RISCOS

A cultura de riscos impacta e norteia como todos os colaboradores devem desempenhar suas
atividades. A XP possui Cédigo de Etica estruturado, publicado em sua Intranet. Os pilares da Cultura da XP

sdo:

) Foco no Cliente: E obstinado em gerar valor para o cliente. A direcdo correta é aquela onde o
cliente é prioridade. Tem postura construtiva, aceita o erro e foca na solugdo. Resolve. V& o propdsito

da XP como norte para tomada de decisdo

) Sonho Grande: Miramos no impossivel, construimos juntos os caminhos e chegamos Ia.
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. Mente Aberta: Estamos abertos a inovar, sempre baseados em fatos e dados, sem medo de

errar e disposto a corrigir

. Espirito Empreendedor: Assumimos protagonismo na tomada de decisdo e focamos nosso

tempo na geracdo de valor de longo prazo.

A cultura de riscos é uma subcategoria da cultura da empresa. Na XP, todos sdo responsaveis por
gestdo de riscos, porque impacta a todos, de forma diferente, independentemente da area em que

trabalhamos e que fazemos.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

A XP adota o modelo das 3 linhas /gerenciamento de riscos, que é composto pelos seguintes

elementos:

e Primeira linha: Representada pelas areas de negocios e de suporte para suas atividades que gerem a
exposicdo de riscos, de acordo com as politicas, o apetite de riscos (RAS) e outras condigdes aprovados
pela Diretoria da XP. A primeira linha deve ter meios para identificar, mensurar, gerenciar e reportar os

riscos assumidos.

e Segunda Linha: Representada pelas areas de controle que atuam na revisdo independente das
atividades, processos e controles realizados pela Primeira Linha, em linha com o Apetite de Riscos da
XP. Responsavel pela proposicdo de politicas de gestdo de riscos, metodologias de riscos e por

supervisionar a supervisao da Primeira linha.

e Terceira Linha: Representada pela auditoria interna que é responsavel por assegurar, de forma
independente e sem conflito de interesses, a Diretoria Estatutaria e ao Comité de Auditoria a adequacgdo
do ambiente e da estrutura de riscos do Grupo XP, incluindo as atividades da primeira e da segunda

linha.

Outros elementos importantes da estrutura de gerenciamento de risco do XP é a estrutura executiva, de

comités e féruns técnicos.

> DIRETORIA

o compreender, de forma abrangente e integrada, os riscos que podem impactar o capital e a liquidez

da instituicao

. fixar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS e revisa-los, com o auxilio do comité de
riscos e RSAC, da diretoria e do CRO;

o aprovar e revisar, com periodicidade minima anual:
o as politicas, as estratégias e os limites de gerenciamento de riscos
o as politicas e as estratégias de gerenciamento de capital
o 0 programa de testes de estresse

o as politicas para a gestdo de continuidade de negdcios
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o o plano de contingéncia de liquidez

o 0 plano de capital

o o plano de contingéncia de capital

o a politica de divulgacdo de informagdes

o as politicas de que trata a determinacdo de quais instrumentos serdo incluidos na carteira de

negociagao;

. assegurar a aderéncia da instituicdo as politicas, as estratégias e aos limites de gerenciamento de
riscos;
o assegurar a correcao tempestiva das deficiéncias da estrutura de gerenciamento de riscos e da

estrutura de gerenciamento de capital;

o aprovar alteragoes significativas, em decorréncia dos riscos de que trata a) novos produtos e servicos;
b) modificagbes relevantes em produtos ou servicos existentes; c¢) mudancas significativas em
processos, sistemas, operacdes e modelo de negdcio da instituicdo; d) estratégias de protegdo (hedge)
e iniciativas de assungdo de riscos; e) reorganizagdes societarias significativas; e f) alteracdo nas
perspectivas macroeconomicas, nas politicas e nas estratégias da instituicido, bem como em seus

sistemas, rotinas e procedimentos;

o autorizar, quando necessario, excecoes as politicas, aos procedimentos, aos limites e aos niveis de

apetite por riscos fixados na RAS;
o promover a disseminagao da cultura de gerenciamento de riscos na instituicao;

o assegurar recursos adequados e suficientes para o exercicio das atividades de gerenciamento de riscos

e de gerenciamento de capital, de forma independente, objetiva e efetiva;

o estabelecer a organizacdo e as atribuicdes do comité de riscos e RSAC, observado o disposto nesta
Resolugdo;
. garantir que a estrutura remuneratéria adotada pela instituicdo ndo incentive comportamentos

incompativeis com os niveis de apetite por riscos fixados na RAS;
o assegurar que a instituicdo mantenha niveis adequados e suficientes de capital e de liquidez.

o conduzir, em conformidade com as politicas e estratégias para o gerenciamento de riscos, claramente
documentadas, que estabelegam limites e procedimentos destinados a manter a exposicao aos riscos

em conformidade com os niveis fixados na RAS;
o aprovar as propostas de reclassificacdo de instrumentos entre as carteiras de negociacdo e bancaria;

) solicitar a autorizagdo para constituicdo da mesa de operagGes dedicada, e encaminha-la para ciéncia

ao Conselho de Administragdo, quando existente;

o entender as limitagGes das informagdes constantes dos relatérios de que tratam os arts. 79, inciso X,

e 40, inciso VII, e dos reportes relativos ao gerenciamento de riscos e ao gerenciamento de capita; e

o Demais atribuicdes estabelecidas pela Resolucdo 4.557/17 e posteriores que a substituirem.
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»  COMITE DE RISCOS E DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA (“Comité de Riscos
e RSAC”)

I - Propor, com periodicidade minima anual, recomendacgdes a Diretoria sobre:

Politicas, Estratégias e limites de gerenciamento de riscos e capital;

O programa de testes de estresse e plano de capital;

o As politicas para gestdo de continuidade de negdcios;

o O plano de contingéncia de liquidez e capital; e

o O estabelecimento e a revisdao da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC)
o Os assuntos de que trata o art. 48, inciso II, da Resolugao 4.557, do CMN;

IT - Avaliar os niveis de apetite ao Risco definidos na RAS e o seu gerenciamento;
III - Supervisionar a atuagdo e o desempenho do CRO;

IV - Acompanhar o grau de aderéncia dos processos da estrutura de gerenciamento de riscos as politicas
estabelecidas e das agdes implementadas relacionadas a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica (PRSAC);

V- Manter o registro de suas deliberagdes e recomendagdes.

. Trocar informacgdes com os outros comités, com a auditoria interna e externa, a fim de promover os

A ajustes necessarios a estrutura de governanca de riscos e o efetivo tratamento dos riscos.

o Avaliar a documentagdo do processo, e seus resultados, do Icaap, conforme Instrucao Normativa n°
322, art. 4, do Banco Central do Brasil.

o A composigao dos membros do comité, quérum minimo e detalhamento de papéis e responsabilidades
estdo descritos no “Termo de Referéncia do Comité de Riscos e Responsabilidade Social, Ambiental e

Climatica”. O comité é composto majoritariamente por membros independentes.

> COMITE DE AUDITORIA

o Estabelecer as regras operacionais para funcionamento do préprio comité de auditoria e submeté-las

a aprovacao da Diretoria;

o Recomendar, a Diretoria, a entidade a ser contratada para prestacdo dos servicos de Auditoria

Independente, bem como a substituicdo do prestador desses servigos, caso considere necesséria;

o Revisar, previamente a publicacdo, as demonstracbes contdbeis, inclusive notas explicativas,

relatdérios da administragao e relatério do auditor independente sobre as demonstragdes contébeis;

o Avaliar a efetividade dos sistemas de controles internos, com énfase no cumprimento do disposto na
Resolucdo n® 4.968, de 25.11.2021, do CMN;
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)
. Avaliar a efetividade das auditorias independente e interna, inclusive quanto a independéncia, a
verificacdo do cumprimento dos dispositivos legais e normativos aplicaveis a XP, além de regulamentos e

diretrizes/codigos internos;

o Avaliar o cumprimento, pela Administracdao, das recomendacdes feitas pelos auditores independentes
e internos;
o Estabelecer e divulgar procedimentos para recepcao e tratamento de informagdes acerca do

descumprimento de dispositivos legais e normativos, além de regulamentos e cédigos internos, inclusive
com previsdo de procedimentos especificos para protecdo do prestador, como anonimato e garantia da

confidencialidade da informacao;
o Certificar-se de que os membros do Comité estdo capacitados e contam com treinamento adequado;

o Recomendar a Diretoria a correcdo ou aprimoramento de politicas, praticas e procedimentos

identificados no d@mbito de suas atribuicdes;

o Reunir-se, no minimo trimestralmente, com a Administragdo do Conglomerado Prudencial XP, com a
auditoria independente e com a auditoria interna para verificar o cumprimento de suas recomendacoes ou
indagagdes, inclusive no que se refere ao planejamento dos respectivos trabalhos de auditoria, formalizando,
em atas, os conteldos de tais encontros; bem como verificar, por ocasido das reunides previstas, o

cumprimento de suas recomendacodes pela Administracdo;
o Verificar, periodicamente, o cumprimento de suas recomendagdes ou esclarecimento a indagagoes;

o Apreciar, previamente, ao encaminhamento para aprovacdo da Diretoria, relatorios e planos da
Auditoria Interna, propostas de alteracdes das atribuicdes e de regulamentacdo do funcionamento da

Auditoria Interna;

. Comunicar formalmente ao BACEN, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis da identificacdo, a

ocorréncia das seguintes situacoes:

o Inobservancia de normas legais e regulamentares que coloquem em risco a continuidade;

o Fraudes de qualquer valor perpetradas pela Administracao;

o Fraudes relevantes perpetradas por funcionarios ou terceiros;

o Erros que resultem em incorregoes relevantes nas demonstragdes contabeis.

o Apreciar, previamente ao encaminhamento a Diretoria, (i) o relatério quantitativo e qualitativo acerca

da atuacdo da Ouvidoria, e (ii) o relatorio semestral relativo as atividades da Ouvidoria nas datas-

bases de 30 de junho e 31 de dezembro e sempre que identificada ocorréncia relevante;

o Apreciar, previamente ao encaminhamento para aprovagao da Diretoria, propostas de alteragdes
estruturais para atendimento as exigéncias de Basiléia, bem como relatérios que tratem de gestdo de

riscos e de controles internos;

) Aprovar as principais praticas e politicas contabeis, e avaliar o tratamento e elaboragdo de estimativas

contabeis periodicamente; e

o Cumprir outras atribuicdes determinadas pela Diretoria e pelo BACEN.
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O comité é composto majoritariamente por membros independentes.
> DEMAIS COMITES RELEVANTES

Os comités abaixo possuem membros da Primeira e da Segunda linha, que desempenham seus papéis

conforme estabelecido nas regras dos proprios comités.
> COMITE DE TESOURARIA
o Definir estratégias de atuacdo na gestdo de ativos e passivos;

o Definir diretrizes e parametros para a captacao de recursos da XP com relacdo aos prazos, taxas

maximas e montantes, bem como o publico-alvo e o mercado de relacionamento;

o Assegurar o efetivo gerenciamento do risco de mercado, liquidez, crédito e do gerenciamento de
capital
. Assegurar que os parametros de controle de riscos, incluindo politicas, controles, limites de exposicdo

e outras formas de mitigacdo, sejam adequadas e efetivos a fim de manter a exposicdo aos riscos de

mercado, liquidez e crédito dentro do perfil de riscos da XP;
. Observar os enquadramentos dos limites contidos na RAS;

o Avaliar os relatérios gerenciais periddicos sobre a adequacgao do capital e de gerenciamento de riscos

de mercado, liquidez e crédito;

o Definir as estratégias a serem adotadas para o enquadramento dos limites do RAS e mitigacdo dos

riscos relevantes incorridos;

o Definir estratégias de atuacdo na gestdao do hedge; e
o Deliberar sobre o acionamento dos planos de contingéncia de capital e liquidez.
o A composigao dos membros do comité, quérum minimo e detalhamento de papéis e responsabilidades

estdo descritos no “Termo de Referéncia do Comité de Tesouraria”.
> COMITE DE DECISAO DE CREDITO
. Aprovar limites e operagoes;

o Aprovar, monitorar e revisar, se necessario, a capacidade de repagamento das empresas elegiveis a

operacbes de crédito;

o Deliberar sobre um menor prazo para a revisao do crédito em relacdo a Politica de Concessao de

Crédito vigente, caso o Comité entenda necessério;

) Observar e deliberar sobre as alteragSes na qualidade de risco de crédito do cliente ou da operagédo

especifica; e

) Assegurar a identificagdo e a mensuragdo do risco de crédito, por meio da analise fundamentalista

dos tomadores, bem como a avaliagao de suas estruturas de garantias e/ou fontes de repagamento.

> COMITE DE MONITORAMENTO DE CREDITO E POLITICAS
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. Dar ciéncia aos participantes do desempenho do portfélio de crédito através de indicadores de safra

e carteira; e

. Deliberar sobre a criacdo ou alteracdo de politicas de crédito, risco de crédito e cobranca e modelos

para quaisquer segmentos pessoa fisica (PF) e pessoa juridica (PJ).

> COMITE DE INICIATIVAS CORPORATIVAS

o Analisar e deliberar sobre a solicitacdo de implementacdo de novos projetos estratégicos a serem
implementados na XP, incluindo, mas nao se limitando a inclusdao de novos produtos e servigos, decisao de
criacdo de novos negdcios, plataformas, canais e experiéncias, observando os seguintes aspectos: (i) legal;
(ii) regulatério; (iii) compliance; (iv) riscos; e (v) viabilidade econémica e comercial; (vi) contabil e fiscal;
(vii) viabilidade operacional; e (viii) viabilidade tecnoldgica;

. Garantir que todos os produtos, servigos, negdcios, experiéncias, canais e plataformas em vigor na

XP alinhados com os valores do Grupo;
o Garantir a compatibilidade dos projetos estratégicos aprovados com perfil de riscos da XP;

o Analisar e deliberar sobre os riscos potenciais identificados para novos projetos estratégicos da XP,
incluindo potenciais riscos de imagem e compliance, riscos regulatérios, riscos de seguranca da informagdo

e infraestrutura de tecnologia, dentre outros que também possam ser avaliados como relevantes;

o Analisar e deliberar sobre o risco de concentragdo a contrapartes com atuagdo em um mesmo

segmento de produtos ou negdcios ou associadas a um mesmo tipo de servico financeiro;

o Assegurar que todos os servigos, produtos, canais, experiéncias e plataformas que constam do

portfélio da XP atendem as regras internas da XP e a todas as exigéncias legais e regulatorias; e

o Analisar e deliberar sobre a viabilidade econémica e comercial de novos produtos, servicos, canais,
experiéncias ou plataformas, com o mapeamento dos custos envolvidos, do potencial de distribuicdo, receita

e a margem de lucro;

> COMITE DE DISTRIBUICAO DE PRODUTOS DE CREDITO

o Assegurar a efetividade da avaliagdo e monitoramento do risco de crédito para a selecdo e posterior
acompanhamento de titulos elegiveis a alocacdo pela base de clientes da XP Investimentos por meio da
analise fundamentalista dos emissores de titulos privados, bem como a avaliagdo de suas estruturas de

garantias e/ou fontes de repagamento.

) Atribuir classificagdo de risco (rating XP) aos emissores e emissdes, além de eventual elegibilidade a

dispensa do termo de Fundo Garantidor de Créditos; e

. Assegurar que os materiais de analise de crédito de contraparte atendam as regras internas da XP e

a todas as exigéncias legais e regulatoérias.

. Assegurar a identificagdo e a mensuracao do risco de crédito, por meio da analise fundamentalista
dos emissores de titulos privados, bem como a avaliacdo de suas estruturas de garantias e/ou fontes de

pagamento, além de eventual dispensa do termo de Fundo Garantidor de Créditos (“FGC").
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o Estabelecer o tempo para a préxima revisdo de crédito do emissor/emissao/dispensa de termo de
FGC, sendo que o prazo maximo de validade da anélise sera de 1 (um) ano e é obrigatoria a revisdo anual
da analise ou em prazo inferior, quando deliberado por esse Comité.

o Revisar os riscos de crédito alocados pela base de clientes da XP Investimentos dentro dos prazos

estipulados para revisdo, por meio da andlise fundamentalista realizadas pela Area de Crédito.

5.1 DIRETOR DE RISCOS

o Supervisionar o desenvolvimento, da implementacdo e do desempenho da estrutura de gerenciamento

de riscos, incluindo seu aperfeicoamento;

. Responsavel pela adequacdo, a RAS e aos objetivos estratégicos da XP, das politicas dos processos,

dos relatorios, dos sistemas e dos modelos utilizados no gerenciamento de riscos;

o Garantir adequada capacitagdo dos integrantes da unidade especifica, acerca das politicas, dos
processos, dos relatdrios, dos sistemas e dos modelos da estrutura de gerenciamento de riscos, mesmo que

desenvolvidos por terceiros;

o Fornecer subsidio e participagdo no processo de tomada de decisdes estratégicas relacionadas ao

gerenciamento de riscos e, quando aplicavel, ao gerenciamento de capital, auxiliando a Diretoria;

o Exercer suas atribuigdes de maneira independente e se reportar, diretamente e sem a presenga dos

membros da Diretoria, ao Comité de Riscos e RSAC e ao principal executivo XP.

o Demais atribuigbes estabelecidas pela Resolugdo 4.557/17 e posteriores que a substituirem.

5.1.1 RISCOS FINANCEIROS (MERCADO, IRRBB, LIQUIDEZ E CAPITAL)
o Executar os procedimentos necessarios para gestao dos riscos de mercado, IRBB, Liquidez e Capital.

o Apontar eventuais desenquadramentos em relagdo aos limites de risco da XP a Diretoria e acompanhar

o reenquadramento das exposigoes;
o Elaborar e propor para aprovacdo da Diretoria os cenarios de estresses;

o Avaliar previamente os riscos de mercado, liquidez e capital de novos produtos/servicos ou alteragao

significante de produtos/servigos ou alteracdo de modelo de negdcio da XP;

) Divulgar os relatoérios para auxilio na tomada de decisdo especifica aos riscos de mercado, liquidez e
capital;
o Apurar e monitorar o indice de Basiléia para que seja mantido dentro dos limites regulatérios e limites

definidos pela RAS;

) Avaliar e monitorar as estratégias de protegdo (hedge) e iniciativas de assungdo de riscos;
o Disseminar a cultura de gestdo de riscos de mercado e liquidez e gerenciamento de capital;
) Elaborar e divulgar o relatério de Gerenciamento de Riscos - Pilar III; e
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. Elaborar e manter atualizadas a Politica, Procedimentos e Manuais pertinentes a Riscos de Mercado,

Crédito e Liquidez e Gerenciamento de Capital.

5.1.2 RISCO CONTRAPARTE
° Mensurar, monitorar e controlar risco das operagdes das corretoras da XP;

o Definir a governanca e todas as politicas de risco de contraparte, incluindo tratamento de falhas,

procedimentos de excecao e default management;

. Definir e gerenciar os limites pré-negociagdo e risco intradiario de pds-negociacéo;
o Elaborar os testes regulatorios periddicos da B3, incluindo testes de estresse de mercado e de liquidez;
o Definir a metodologia de risco para os produtos da XP;

5.1.3 RISCO DE CREDITO

o Apurar e monitorar as métricas de gestdo de risco de crédito estabelecidos na RAS. Reportar

mensalmente o acompanhamento dessas métricas bem como casos de estouro;

. Definir as estratégias para concessdo e governanga de crédito compativeis com as caracteristicas de

tipo de produto e/ou negdcios;

o Realizar o monitoramento das carteiras de crédito e TVMs (Titulos e Valores Mobilidrios) reportando

indicadores relevantes e eventuais desenquadramentos;

o Definir as politicas de utilizagdo de instrumentos mitigadores para utilizado na concessao de crédito.

No caso de garantias reais, definir o nivel de desagio considerando o nivel de risco de cada colateral;

o Monitorar a suficiéncia de garantias reais e solicitar recomposicdo, quando aplicavel;
o Construir modelos e parametros de risco para mensuracdo do risco de crédito; e
o Definir as regras e governanca para apuragdo dos niveis de perda esperada da carteira de crédito e

de TVMs, bem como os impactos no nivel de provisionamento contdbil dessas carteiras;
5.1.4 RISCOS CORPORATIVOS

o Propor as politicas e procedimentos necessarios para o efetivo gerenciamento dos riscos operacionais

(negécios e tecnologia) e continuidade de negdcios.
) Orientar as areas da XP em relagdo ao reporte dos riscos operacionais identificados.

) Efetuar a avaliagdo periédica do ambiente de controles internos, desenho e efetividade operacional

dos controles, por meio de mapeamento dos processos, testes periddicos de efetividade dos controles.

) Acompanhar a implementagdo de planos de agdo e medidas corretivas que visem a redugao e/ou

mitigagao dos riscos

. Avaliar previamente os riscos operacionais sobre novos produtos, alteracdes relevantes em processos,

sistemas ou modelo de negdcio da XP;
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o Propor critérios de decisdo quanto a terceirizacdo de servicos e de selecdo de seus prestadores,

incluindo as condigGes contratuais minimas necessarias para mitigar os riscos operacionais;

o Estabelecer processo consistente e abrangente para coletar informagdes relevantes para a base de

dados de risco operacional;

o Realizar a validacao independente dos modelos utilizados para gerenciamento de riscos e de capital,

provendo uma opinido qualificada sobre os diversos aspectos que podem incorrer em um risco de modelo;

o Disseminar a cultura de riscos, com objetivo de garantir o engajamento de todos os envolvidos no

processo.

5.1.5 RISCO ADMINISTRADORA

A area de Gestdo de Riscos da Administradora € a responsavel pela implementagdo dos controles e
geracdo de relatérios que sdo utilizados nos processos de gerenciamento e supervisdo de riscos, definindo
as metodologias utilizadas na identificagao, apuragdo e monitoramento do risco de mercado, liquidez, capital,
crédito e contraparte dos fundos sob administracéo da XP.

A equipe de Gestdo de Riscos possui independéncia hierarquica em relacdo a area de administracao de

carteiras de valores mobilidrios, para exercicio pleno de suas atividades.

Fica a cargo desta equipe, incluindo, mas ndo se limitando, a:

o Elaborar e revisar quando necessario, a metodologia de gerenciamento de riscos;

o A partir de metodologia propria, calcular diariamente a liquidez dos fundos sob administracéo da XP;
o Executar os procedimentos de supervisdo de riscos de mercado, liquidez, capital e crédito;

o Reportar na Comissdo de Riscos os indicadores de riscos e eventuais extrapolagdes de limites;

o Informar eventual extrapolacdo dos limites de riscos e notificar o respectivo gestor do Fundo de

Investimento, para que confirme e justifique tal ocorréncia, e informe o plano de agdo e prazo de
regularizacdo, cabendo a area de Gestdao de Riscos da Administradora o acompanhamento desta
extrapolacdo até a efetiva solugdo;

o Em caso de extrapolagGes ocorridas por deficiéncia de metodologia ou situagdes ndo previstas que
tenham justificativa formal e plausivel apresentada pelo Gestor, submeter a aprovacdo destas
excegoes a validacdo da Comissdo de Riscos. Estes casos de excecdo nao serdo mais notificados ao

gestor e devem ser revisados periodicamente;

o Supervisionar o processo de envio dos reportes aos reguladores, bem como 0s processos realizados
pelos prestadores de servigo de controladoria e custddia, quando relacionados a monitoramento de

riscos; e

o Manter evidéncias dos controles relevantes executados pela area.
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5.1.6 RISCO SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICO
o Observar as politicas e manuais de risco e responsabilidade social, ambiental e climatico da XP;

o Identificar setores criticos com base em critérios sociais, ambientais e climaticos, aplicando restricées

quando pertinente;

o Identificar, classificar, avaliar, monitorar, mitigar e controlar o risco social, ambiental e climatico

presente nas atividades e nas operacdes de crédito;

o Aprimorar continuamente as orientacbes desta Politica conforme a evolucdo do tema junto aos
padrdes de mercado, incluindo compromissos voluntarios aderidos, indices de mercado e demais padrbes
ESG;

° Desenvolver metodologias de avaliacdo de risco social, ambiental e climatico em ativos de renda fixa;

. Incorporar critérios sociais, ambientais e climaticos na gestdo e decisdo de investimentos em ativos

em que a XP possui controle operacional ou societario;

o Observar questdes sociais, ambientais e climaticas na estruturagdo de operagdes relativas a mercado

de capitais; e

o Estabelecer e aplicar critérios de risco social, ambiental e climatico e ESG no desenvolvimento de

novos negocios e produtos financeiros.

5.2 JURIDICO

o Cabe a Diretoria Juridica definir o planejamento, estrutura, diretrizes e processos para adequada
gestdo dos riscos legais e de conformidade dentro da XP, em linha com os limites estabelecidas nas politicas
da XP;

o Assegurar a inclusao de mitigacao de riscos nos contratos de operacoes e de prestacdo de servigos

com fornecedores, quando aplicavel; e

o Gerenciamento de processos judiciais, administrativos ou regulatérios relacionados a riscos

socioambientais, envolvendo seus clientes, fornecedores, colaboradores e demais parceiros.
o Assegurar analise de riscos em casos de reorganizages societarias significativas.
5.3 COMPLIANCE

o Promover uma cultura organizacional que incentive condutas éticas e o compromisso da XP com o

cumprimento das regulamentagdes e leis vigentes, por meio de treinamentos e politicas;

o Implementar processos de anadlise aprofundada de clientes, parceiros e fornecedores, visando o
cumprimento das regulamentagdes de PLDFTP, sangbes e riscos social, ambiental e climatico e risco

reputacional;

o Atender, orientar e supervisionar baseado em riscos a rede de assessores de investimentos da XP,

correspondentes, corretores e assessores internos.
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o Avaliar, em conjunto com a area de Relagdes Publicas e Institucionais, o risco de imagem e em
conjunto com o Juridico, o risco regulatdrio, sobre novos produtos/servigos, alteractes relevantes em

processos, sistemas ou modelo de negdcio da XP;

o Reportar e deliberar no Comité de PLDFTP casos de alta criticidade e ou mudancas de metodologias;
e
o Reportar ao Comité de Auditoria todas as decisdes relevantes de compliance.

Mais detalhes na Politica de Compliance.

5.4 DIRETORIA FINANCEIRA

A Diretoria responsavel pela execucdo, supervisdo, orientagdo, coordenacgdo, controle e gestdo de
recursos da XP, em linha com as politicas corporativas e Apetite de Riscos (RAS) da XP. Responsavel pela
conducdo de todas as atividades relacionadas a execucao orcamentaria, projecdo de resultados e dos fluxos
de caixa, reporte contabil, gerencial e regulatdrio, além da analise dos documentos relativos ao pagamento
e recebimento concernente as finangas da XP.

5.4.1 AREA DE GESTAO DE ATIVOS, PASSIVOS E CAPITAL

o Controlar o capital mantido pela XP;

o Planejar metas e avaliar necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos e os riscos
incorridos;

o Elaborar o ICAAP, o Plano de Capital e o Plano de Contingéncia de Capital conforme condigGes

estabelecidas por 6rgdos reguladores.

5.4.2 CONTROLADORIA

E responsavel pela gestdo de dados financeiros, contabeis e orgamentario da empresa, assegurando
a acuracia das demonstragdes contabeis da XP, fornecendo base para tomada de decisdo de negodcio pela

alta Administragao.

o Garantir a correcao dos registros contabeis da empresa, no nivel individual (veiculo) e consolidado do
grupo, nos diversos arcaboucos normativos e regulatérios aplicaveis (IFRS, BACEN GAAP, Lei das S.A.,
dentre outros), assegurando a aplicacdo de controles internos e divulgacdo para consumo do mercado,
reguladores e da Administragao.

) Atuagdo no planejamento tributdrio e no compliance fiscal da XP, em parceria com o Juridico
Tributario.
) Responsavel pelo fluxo financeiro administrativo da XP, com atuacdo através dos times de

Faturamento e Controle de Receitas, Contas a Pagar e gestdo da base de Comissdes B2B. Adicionalmente,

responsavel pela gestdo de fornecedores e politicas de compras, alinhadas com a governanca estabelecida.

) Atuagdo na gestdo da infraestrutura fisica e administrativa da empresa.
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5.5 AUDITORIA INTERNA

o Avaliar e testar, de forma independente, os riscos mais relevantes da XP, bem como desafiar a
completude e acuracia do mapa de riscos corporativos com objetivo de validar se os riscos relevantes estdo
declarados e monitorados adequadamente;

. Avaliar e testar, de forma independente, o desenho e a efetividade dos processos corporativos e
controles internos, promovendo a continua melhoria e aumento do grau de maturidade dos processos;

. Avaliar periodicamente os processos relativos ao gerenciamento de riscos e recomendar melhorias do
respectivo ambiente de controle interno; e

. Avaliar e testar a conformidade com as politicas, normas, procedimentos e regulamentagGes internas
e externas, bem como aderéncia as recomendacgdes e requisitos dos 6rgdos de supervisdo e resolugdo dos

apontamentos identificados pela propria auditoria interna.

6. ESTRUTURA DA GESTAO INTEGRADA DE RISCOS

A estrutura de gerenciamento de riscos e capital é parte integrante da estrutura de governanca e
busca assegurar a existéncia de um processo efetivo para gerenciamento dos riscos e capital para a XP, de
forma a proporcionar transparéncia e compreensdo adequadas dos riscos existentes, emergentes, e

garantindo uma perspectiva holistica dos riscos inerentes e residuais da XP.

As estruturas de gerenciamento de riscos estao sob responsabilidade do Diretor de Riscos, o qual
reporta a Diretoria Executiva e ao Comité de Riscos e RSAC, e detém a independéncia necessaria para
cumprimento de suas funcoes. A estrutura de gerenciamento de riscos estéd segregada das areas de negdcios
e da Auditoria Interna, que também opera de maneira independente e é responsavel pela supervisao da

estrutura de gerenciamento de riscos.

Organograma da Estrutura de Gerenciamento de Riscos da XP

Comité de Riscos e RSAC Diretoria Executiva
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7. GERENCIAMENTO DE RISCOS
7.1  RISCO DE MERCADO E IRRBB
Definigao
Risco de mercado é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de

mercado de posicdes ativas e passivas detidas por uma instituicdo financeira, incluindo o risco da variagao

das taxas de juros, precos de agles, taxas de cambio e precos de mercadorias.

Risco de taxa de juros na Carteira Bancaria (IRRBB) refere-se ao risco, atual ou potencial, do impacto

de movimentos adversos das taxas de juros para os instrumentos classificados na carteira bancaria.
Gerenciamento do risco de mercado e IRRBB

E responséavel pelo gerenciamento do risco de mercado e IRRBB tendo como missdo manter o risco

de mercado da XP dentro do apetite aos riscos e dos limites estabelecidos na RAS.

A estrutura de Gerenciamento de Mercado implementada, atua em linha com a estratégia e o modelo
de negodcios da XP, e é compativel com a natureza das operagdes, a complexidade dos seus produtos, a
relevancia de exposicdo a riscos, e com a importancia sistémica do Conglomerado Prudencial XP. O processo

de gerenciamento inclui identificacdo, analise, avaliagdo, tratamento, monitoramento e comunicagéo.
Monitoramento e controles da Carteira de Negociagao.

A Carteira de Negociagao consiste em todas as operagdes com instrumentos financeiros e mercadorias,
inclusive derivativos, adquiridas com intencao de negociagao ou destinadas a hedge de outros elementos da

carteira de negociacdo, e que ndo estejam sujeitas a limitagdo de sua negociabilidade.

Para operar uma carteira de negociagdo, a estratégia de negociagdo e hedge deve ter aprovagdo previa
no Comité de Tesouraria, e os controles de exposicdo devem ser monitorados diariamente pela area de Risco
de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital.

O monitoramento de risco de mercado utiliza dados histéricos e estatisticos para tentar prever
comportamento da economia e 0s possiveis cenarios que, eventualmente, afetem os ativos de uma carteira

de investimentos.

Os controles para a mensuracdo da exposicdao do risco de mercado utilizados pela XP sdo

conceituados e amplamente utilizados no mercado financeiro. Sao estes:

o Value At Risk (VaR): é o valor em risco de uma carteira e pode ser entendido como uma estimativa
de perda méaxima em condigdes normais de mercado. A metodologia adotada é a de VaR paramétrico (delta
normal), com um intervalo de confianca de 95%, horizonte temporal de 1 dia e sem aplicacdo de fator de

decaimento na volatilidade; e

) Teste de estresse é um método para medir potenciais perdas advindas de eventos extremos de
mercado, através de projecdes de cenérios criticos e de baixa probabilidade. E um mecanismo que demanda
a discussdo de cenarios futuros e entendimento da vulnerabilidade das carteiras sob circunstancias
improvaveis, que auxilia a revisdo dos limites internos de exposicdo ao risco. A metodologia aplicada tem
como base uma severidade de 99.96%, o que seria equivalente a 1 evento de estresse em 10 anos, € um

horizonte temporal de 1 dia;
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o DVO01 é um método que demonstra o valor em risco para um determinado movimento nas taxas de
juros;
o Limites de Exposigdo por fator de risco ou por instrumento, em casos especificos.

Os valores de limites para esses controles sao definidos pelo Comité de Tesouraria, de acordo com o apetite
de riscos definido pela Diretoria e revisitados anualmente ou na eventualidade de acontecerem mudangas

relevantes nas condicdes de mercado.
Monitoramento e controles da Carteira Bancaria - IRRBB.

A Carteira Bancaria consiste em todos os instrumentos que ndo foram classificados na carteira de

negociagao.

Constantemente, a area monitora e avalia o nivel de exposicdo ao Risco de Taxa de Juros da Carteira
Bancaria, baseado em abordagens de valor econémico e de resultado de intermediagdo financeira.

Os controles para a mensuragao da exposicao do risco de taxa de juros sdo:

o Risco ao Valor Econémico (EVE): Risco do valor econdmico (marcagdo a mercado) dos fluxos de caixa

da carteira bancaria em diferentes cenarios de taxas de juros, fluxos de caixas e moedas;

o Risco de Resultado de Intermediacdao Financeira (NII): Impacto de alteracdes na taxa de juros sobre

o resultado de intermediacdo financeira oriundo da carteira bancaria.

Os valores de limites para esses controles sdo definidos pelo Comité de Tesouraria, de acordo com o apetite
de riscos definido pela Diretoria e revisitados anualmente ou na eventualidade de acontecerem mudancas

relevantes nas condigcdes de mercado.
Classificacdo de operagoes na Carteira de Negociagao (“'trading”) e Carteira bancaria (“banking”)

Toda operagdo que nao pode ser classificada na carteira de Negociagao, deve ser identificada na

Carteira bancaria. Os instrumentos elegiveis seguem definicdo conforme Resolugdo BCB 111/2021. .

Mais detalhes na Politica de Classificagdo de Carteira de Negociacdo de Carteira Bancaria.
7.2 RISCO DE LIQUIDEZ
Definigdao

O risco de liquidez é a possibilidade de a XP ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagdes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculagdo de garantias, sem
afetar suas operagdes diarias e sem incorrer em perdas significativas; e a possibilidade de a XP ndo conseguir

negociar a prego de mercado uma posigdo, devido ao seu tamanho elevado em relagdo ao volume

normalmente transacionado ou em razdo de alguma descontinuidade no mercado.
Gerenciamento do risco de liquidez

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez deve identificar, mensurar, avaliar, monitorar e
controlar os riscos associados a cada instituicdo individualmente e do Conglomerado Prudencial XP,
garantindo que o nivel de risco de liquidez dentro do apetite aos riscos e dos limites operacionais

estabelecidos.
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O gerenciamento de liquidez implementado atua em linha com estratégia e o modelo de negécios da
XP, e é compativel com a natureza das operacgdes, a complexidade dos seus produtos, a relevancia de
exposicdo a riscos, e com a importancia sistémica do Conglomerado Prudencial XP.

A estrutura da XP para o gerenciamento do risco de liquidez prevé:

o Politicas e estratégias para o gerenciamento do risco de liquidez que estabelecam parametros e limites

para assegurar os niveis de liquidez considerados aceitaveis pela XP;

o Testes de estresse que identificam a necessidade de reavaliar politicas de liquidez e linhas de

contingéncias, observando os limites de liquidez minima;
o Plano de contingéncia de liquidez, para enfrentar situacoes de estresse de liquidez;

o Atividades de Gerenciamento do Risco de Liquidez, alocadas na area de Risco de Mercado, IRRBB,
Liquidez e Capital, que atua de forma independente na proposi¢do de politicas e normas de administracdo

de riscos.

A XP mantém um nivel adequado de liquidez a todo o momento, trabalhando sempre com um limite
minimo de caixa. Isso é feito através de um gerenciamento compativel e consistente com sua capacidade
de obtencdo de recursos no mercado e com suas metas orcamentarias de evolugdo do volume de seus

ativos.

Para assegurar o cumprimento desta politica, XP estabeleceu um conjunto complementar de medidas
operacionais, sintetizadas a seguir. Os limites operacionais serdo definidos no Comité de Tesouraria de

acordo com o apetite de risco de liquidez da XP.
Monitoramento e controles de risco de liquidez.

O monitoramento do risco de liquidez estd baseado no gerenciamento dos fluxos de caixas,
observando os limites minimos de saldos dos caixas didrios e projecdes de necessidade de caixa, no

gerenciamento dos estoques de ativos de alta liquidez, e simulacGes de cenarios adversos.

O procedimento inicial para a administracdo da liquidez consiste em mensurar ou diagnosticar a

posicdo efetiva de liquidez das Instituicdes e do Conglomerado ao longo do tempo.

A Tesouraria tem autonomia para posicionar-se, desde que respeitados as politicas relacionadas ao
tema, o apetite aos riscos e os limites estabelecidos da XP. Eventuais variacdes relevantes observadas pela

area de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital serdo reportadas ao Comité de Tesouraria.

Para o gerenciamento do Risco de Liquidez da XP, sdo realizados os seguintes controles:

. Fluxos de caixas diario das Instituicoes;
. Controle diario do caixa para cada instituigdo da XP;
) Relatério mensal contendo um resumo dos comportamentos dos caixas das Instituicdes e do

Conglomerado;

) Controle diario dos ativos de alta liquidez;
o Controle diario dos recursos préprios e recursos de clientes por instituicdo da XP;
o Controle de captagoes:
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1. Fontes;

2. Vencimentos;

3. Analise de descasamentos (descrito abaixo);

4. Aplicacdo de cenarios de Stress via LCR (descrito abaixo); e

5. Concentragado por clientes (descrito abaixo).

o LCR (Liquidity Coverage Ratio) - indicador de liquidez de curto prazo de viés regulatorio que mensura

se a XP possui o montante adequado de ativos de alta liquidez para fazer frente as saidas liquidas (saidas -
entradas) de caixa no horizonte de 30 dias, considerando um cenario padronizado de stress de liquidez.
Embora nenhuma empresa da XP seja exigida neste momento a calcular e divulgar o indicador LCR (restrito
as instituicdes do grupo S1), a area de Gerenciamento de Riscos e Capital calculara e reportard mensalmente

o indicador na visao do Conglomerado Prudencial XP.

o LCR gerencial ("Modelo XP”) — além do LCR do Conglomerado Prudencial XP descritos acima, seguindo
o padrdo regulamentado pelo BACEN, a area de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital também sera
responsavel por calcular o indicador LCR seguindo cenarios de stress e critérios de acordo com o pré-
estabelecido com areas parceiras internas. Esse indicador esta presente na RAS como monitor de apetite de

risco.

o Exposicdo/Descasamento de Caixa — diariamente, é reportada a exposicdo de caixa por faixa de
vencimento (ex.: d0, d10, d30 etc.). Para o Banco XP, € monitorada a exposicdo agregada de dO até d10 e
alertado em caso de valor negativo. Isso significa trabalhar sempre com uma margem de seguranga de que
ndao ha nenhum potencial descasamento de caixa nos préximos 10 dias que trariam um stress de liquidez

para a XP.

A Tesouraria sera a area responsavel por reenquadrar eventual descumprimento de qualquer um dos

limites observados e reportados pela area de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital.
Gestao de Captacgao.

A estratégia de captacao é definida pelo Comité de Tesouraria e, diariamente, antes da abertura de
mercado, a Tesouraria analisa a liquidez corrente da XP e identifica as necessidades de liquidez projetadas

e nas condicdes de mercado, e definird o montante a ser captado, as taxas e prazos.

Mensalmente, no Comité de Tesouraria, sera reportado o custo médio de captacdo bem como as
condicGes subjacentes destas captagdes. Serdo apresentados também os parceiros responsaveis, os custos
de canal e qualquer outra informacdo que o Comité julgue pertinente de forma a definir as diretrizes de

captacao.
7.2.1 Plano de Contingéncia de Liquidez

Havendo um ambiente de crise de liquidez, caracterizado por auséncia de disponibilidade, restricGes
de linhas ou por verificagdo de risco interno que ocasione a violagao dos limites minimos de liquidez definidos,
sera acionado o plano de contingéncia de liquidez das Instituicdes que esta dividido em 2 niveis e sera

aplicado de acordo com o grau de relevancia.
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As areas de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital acionardao, em principio, o nivel I e devera
realizar uma analise sobre a necessidade de acionamento do nivel II. O plano de comunicagdo aos clientes

e a midia sera acionado somente se a analise considerar que o nivel II sera iniciado.
Nivel I

O plano de contingéncia da XP prevé uma sequéncia de acdes que devem ser colocadas em pratica
caso exista situacao de stress de liquidez. Os efeitos positivos sobre a liquidez gerados pela aplicacdo dos
itens do plano de contingéncia devem ser suficientes para gerar o reenquadramento do caixa dentro dos

limites requeridos de liquidez minima.

A priorizacao das alternativas pode variar em fungdo do momento do mercado, da jurisdicdo onde a
crise de liquidez ocorra ou, ainda, em fungdo do perfil das carteiras de ativos e passivos da XP. A seguir,
estdo listadas as principais acdes a serem tomadas em momento de stress de liquidez nivel I, ndo

necessariamente nesta ordem:
. Ativar linhas de financiamento firme;

o Substituir garantias utilizando titulos privados e cartas fiancas para reduzir margens em dinheiro nas

Cémaras relevantes;

. Suspender as compras de titulos de crédito de baixa liquidez;
o Otimizar as utilizagdes dos recursos financeiros;

o Venda de ativos de alta liquidez.

Nivel II

o Cessao da carteira de crédito;

o Suporte financeiro de acionistas;

o Suspender a concessao de crédito.

Comunicacao e Informacgdes de Riscos

Diariamente, é disponibilizado para as areas de negodcios relacionadas e para os membros do Comité
de Tesouraria, relatérios gerenciais com informacdes dos caixas, controle didrio dos recursos préprios e

recursos de clientes e indicadores da liquidez dos ativos.

Mensalmente, as informagdes analise e monitoramento de risco de liquidez sdo apresentadas no Comité de

Tesouraria.

7.3 RISCO DE CAPITAL

Definigdao

Risco de Capital é o processo de monitoramento pelo qual se identifica, mede, avalia, monitora e comunica

os niveis de capital disponiveis na XP em relagdo aos requerimentos de érgdo reguladores e ao apetite de

riscos definido na RAS.

Gerenciamento risco de capital
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O Gerenciamento de Risco de Capital da XP é realizado de forma a manter um nivel adequado de
capital de forma a proporcionar condicGes para o alcance dos objetivos estratégicos. Isso é feito através de
um gerenciamento compativel e consistente com os riscos de liquidez, crédito, mercado, operacional e outros
riscos relevantes, bem como com suas metas orgamentarias. Para assegurar a efetiva gestdo do capital da

XP, a estrutura serd composta pelos seguintes elementos:

. Politicas e Procedimentos Internos;

o Areas responséaveis pelo monitoramento, controle, avaliagdo de necessidade de capital e planejamento
de metas;

o Atividades de Gerenciamento de Capital realizadas por area especifica e segregada;

. Comités de Riscos e Tesouraria como 6rgdo decisorio;

o Alcada superior para tomada de decisdes estratégicas.

Desta forma, institui-se que a area de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital, € complementarmente
responsavel pelo gerenciamento do capital, permitindo a segregagdo de fungBes e adequando o
gerenciamento, a complexidade e as caracteristicas das operagdes da XP.

Adequacdo do Patrimonio de Referéncia (PR)

Visa assegurar a manutencdo de capital em niveis compativeis aos riscos incorridos e as adequagdes

regulatérias pela XP. A adequacdo do PR é verificada diariamente, assegurando uma sélida base de capital.

A XP monitora permanentemente o capital (Patrimonio de Referéncia) e adicionais de capital principal
(Conservacdo e Contraciclico). Os riscos cobertos pelo PR sdo monitorados e representados pelo Ativo
Ponderado pelo Risco (RWA), que é calculado considerando, no minimo, a soma das parcelas de Riscos de

Crédito (RWAcpad), Mercado (RWAmpad) e Operacional (RWAopad - abordagem do indicador basico).

A XP deve, como descrito na Circular 3.640/2013, do BACEN, manter a disposicdao do BACEN, pelo

prazo de cinco anos, as informagdes utilizadas para a apuragao da parcela do RWAopad.

Os riscos relevantes e incorridos pela XP ndao cobertos pelo PR, sdo devidamente identificados,
avaliados, monitorados e reportados.

A premissas para as analises dos riscos ndo cobertos pelo PR sdo definidas nos Comités de Tesouraria
e Riscos, e a mensuracao e andlise é de responsabilidade da area de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e

Capital.
7.3.1 Plano de Capital

O plano de capital da XP, conforme disposto na Resolucdao 4.557/2017, nos artigos 40 e 41, é

consistente com o planejamento estratégico e abrange um horizonte de tempo de 3 (trés) anos.

A drea de Gestdo de Ativos, Passivos e Capital é responsavel pela elaboragdo e atualizagdo anual do

plano de capital, e deve prever, no minimo:

o Metas e Projecdes de Capital;
o Fontes de capital;
. Plano de Contingéncia de Capital;

o Consideragdo sobre ameacas e oportunidades do negdcio;
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° Metas de crescimento e participagdo no mercado

o Distribuigdo de dividendos.

Apds a elaboragdo do plano de capital e do plano de contingéncia de capital, os documentos sdo

submetidos para a aprovacdo da Alta Administracao da XP.
Comunicagdo e Informacgoes de Riscos

Os reportes da adequacdo do PR, analises e projecdes da disponibilidade e necessidade de capital sao

realizados mensalmente para a Alta Administracao, através dos Comités de Tesouraria e Riscos.
Programa de Teste de Estresse

O Programa de Teste de Estresse é o conjunto coordenado de processos e rotinas de elaboragao e

aprovacdo de cenarios, modelagens, calculo, reporte e utilizagdo dos resultados obtidos.

O objetivo final do Programa de Teste de Estresse é dar subsidio para decisGes estratégicas da .,
avaliagdo dos niveis de capital e de liquidez, na elaboragdo dos respectivos planos de contingéncia,
proposicdo de revises dos niveis de apetite por riscos, revisdo, se necessaria, das politicas e estratégias e
teste dos limites estabelecidos para fins do gerenciamento integrado de riscos e do gerenciamento de capital.

Conforme disposto na Resolugdo 4.557/2017, artigo 7, o Programa de Teste de Estresse é
desenvolvido pela area de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital, com subsidio das areas de

Macroeconomia, Riscos, Juridico, Tesouraria, Planejamento Financeiro, Controladoria e areas de negocios.

As areas de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital utilizam, no programa de teste de estresse,
a metodologia de cenarios macroeconémicos adversos, sendo idiossincraticos e sistémicos e as diretrizes a

serem seguidas e resultados sao discutidos e aprovados pela Diretoria.

A metodologia, premissas, parametros estdo devidamente detalhados e descritos em documentos

especificos, sob a responsabilidade das areas de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital.

Apods a aprovacdo do relatério com os resultados obtidos pelo Programa de Teste de Estresse, a area
de Gestdo de Ativos, Passivos e Capital realiza a avaliacdo dos impactos em capital resultantes do Programa
de Teste de Estresse, conforme disposto na Resolugdo 4.557/2017, artigo 40.

7.4  RISCO DE CREDITO
Definigdao

Para efeitos desta Politica, define-se risco de crédito como a possibilidade de ocorréncia de perdas
associadas ao nao cumprimento, pelo tomador ou contraparte, de suas respectivas obrigagdes financeiras
nos termos pactuados, a desvalorizacdo de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na classificacao

de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou remuneracoes, as vantagens concedidas na negociagdo e aos

custos de recuperagdo. A definigdo de risco de crédito compreende também:

o O risco de crédito de contraparte, entendido como a possibilidade de ndo cumprimento, por
determinada contraparte, de obrigacdes relativas a liquidacdo de operacGes que envolvam a negociacdo de

ativos financeiros, incluindo aquelas relativas a liquidagcdao de instrumentos financeiros derivativos;

o O risco pais, entendido como a possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento de obrigagoes

financeiras nos termos pactuados por tomador ou contraparte localizada fora do pais, em decorréncia de
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acoes realizadas pelo governo do pais onde localizado o tomador ou contraparte, e o risco de transferéncia

entendido como a possibilidade de ocorréncia de entraves na conversdao cambial dos valores recebidos;

o A possibilidade de ocorréncia de desembolsos para honrar avais, fiangas, coobrigagdes, compromissos

de crédito ou outras operacbes de natureza semelhante;

o A possibilidade de perdas associadas ao ndao cumprimento de obrigacGes financeiras nos termos

pactuados por parte intermediadora ou convenente de operacées de crédito e,

o O risco de concentracdao entendido como a possibilidade de perdas associadas a exposicoes
significativas: a uma mesma contraparte; a contrapartes com atuagdo em um mesmo setor econGmico,
regido geografica ou segmento de produtos e servico; a contrapartes cujas receitas dependam de um mesmo
tipo de mercadoria ou atividade; a instrumentos financeiros cujos fatores de risco, incluindo moedas e
indexadores, sdo significativamente relacionados; associadas a um mesmo tipo de produto ou servico

financeiro; e cujo risco € mitigado por um mesmo tipo de instrumento.
Gerenciamento Risco de Crédito

O gerenciamento do risco de crédito visa a manter a qualidade da carteira de crédito em niveis

coerentes com o apetite de risco de crédito e aos limites operacionais do Conglomerado Prudencial XP.

A estrutura de Gerenciamento de Risco de Crédito é compativel com a natureza das operacées, a
complexidade dos seus produtos, a relevancia de exposicdo a riscos, e com a importancia sistémica do

Conglomerado Prudencial XP.

A XP gerencia o risco de crédito a que esta exposto durante todo o ciclo de crédito, da concesséo,

monitoramento e chegando a atividade de cobranca e recuperagdo.

A estrutura de Gerenciamento do Risco de Crédito permite a identificacdo, avaliacdo, monitoramento

e controle da exposicdo ao risco de crédito, sendo composta pelos seguintes elementos:

o Politicas e Procedimentos Internos;
. Processos para concessao, manutencdo, recuperacao de crédito e monitoramento de risco crédito;
. Comités como érgdos decisérios.

Formalizacao e Normativos Internos

Para o gerenciamento de risco de crédito, a XP detém politicas definidas e aprovadas para os processos
de concessdo, manutengdo e recuperacdao de crédito, visando oferecer maior transparéncia e coesdo as

diretrizes e procedimentos internos.
Gerenciamento do Risco de Crédito da Carteira de Crédito do Banco XP
A carteira de crédito advém da concessdo de crédito, colateralizado ou ndo, ofertados pelo Banco XP.

Na XP, as areas Concessdo de Crédito, Risco de Crédito, Operagdes de Crédito e Risco de Mercado,
IRRBB, Liquidez e Capital, sdo complementarmente responsaveis por manter o risco de crédito dentro da
estratégia e do apetite de riscos do Banco XP.

Estratégias de Crédito
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Para o adequado gerenciamento do risco de crédito sdo definidas estratégias de concessao, estratégias

de manutengdo e de cobranca.

Essas estratégias sdo sugeridas pela area de Concessdo de Crédito e Risco de Crédito e aprovadas no

Comité de Monitoramento de Crédito e Politicas, de acordo com o apetite de riscos definido pela Diretoria.

As estratégias de crédito adotadas pelo Banco XP estdo devidamente detalhadas e descritas em

documentos especificos.
Modelos de Crédito

O Banco XP utiliza modelos estatisticos para fins de gerenciamento de risco de crédito da carteira de
crédito. Os modelos utilizados podem ser desenvolvidos internamente ou adquiridos de bureaus de crédito

(modelos customizados ou de prateleira).

Os processos de desenvolvimento e avaliagdo quanto a adequacdo do modelo para o uso pretendido,
sdo descritos em documentos especificos, sob a responsabilidade das areas de Concessédo de Crédito e Risco

de Crédito, e aprovados pelo Comité de Monitoramento de Crédito e Politicas.

Os indicadores e os limites para monitoramento da aderéncia dos modelos sdo acompanhados pelas
areas de Concessdo de Crédito e Risco de Crédito, a fim de garantir que os modelos estejam aderentes as

estratégias da XP.
Monitoramento da Carteira de Crédito

As areas de Concessdo de Crédito e Risco de Crédito sdo responsaveis por gerar, analisar e
acompanhar os indicadores de concessdo, manutencdo, recuperacgdo, qualidade crediticia das garantias e

concentragbes na carteira de crédito.

Os indicadores chaves do monitoramento da carteira de crédito e os estudos serdo enviados
mensalmente, com data-base relativa ao més anterior, para o Comité de Monitoramento de Crédito e

Politicas.
Perdas Esperadas e Provisdo para Créditos de Liquidacao Duvidosa

A partir dos modelos estatisticos para mensuracdao de risco, a area de Risco de Crédito realiza
mensalmente a apuracdo do nivel de provisdo de associados as carteiras de crédito. Esta provisdao ndo pode
ser inferior ao somatdério decorrente da aplicacdo dos percentuais estabelecidos pela Resolugdo 2.682/19,
do CMN (Resolugdo 4.966/2021, CMN, a partir de 1/1/2025).

O nivel de provisionamento das carteiras de crédito, bem como avaliacdo das perdas em relacdo a

perdas observadas devem ser reportados pela area de Risco de Crédito para a diretoria da XP.

As diretrizes e procedimentos relacionados a estas atividades estdo devidamente detalhados e

descritos em documentos especificos.
Recuperacdo de Crédito (Ativos problematicos)

A XP possui canais de recuperagao visando garantir a retengdo dos clientes, quando identificada

oportunidade de manutengdo do relacionamento, maximizando a relagdo custo x recuperagao.

Essas acdes de cobranca sao definidas por uma régua especifica de eventos que é aprovada pelo Comité de

Monitoramento de Crédito e Politicas.
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As diretrizes, procedimentos do processo de recuperacdo estao devidamente detalhados e descritos

em documentos especificos.
Mitigadores da Carteira de Crédito

As perdas potenciais de crédito podem ser mitigadas pela utilizacdo de diversos tipos de garantias

reais, formalizadas por meio de instrumentos juridicos.

A area de Risco de Crédito é a responsavel pelo gerenciamento de garantias que tem como objetivo
a identificacdo, avaliacdo e monitoramento dos ativos cedidos em garantia para a contratacdo de operacoes

de crédito junto ao Banco XP.

Para cada um dos ativos financeiros dados em garantia para as operacdes de crédito é definido um

desagio, a fim de garantir a qualidade crediticia do instrumento mitigador.

O modelo de desagio das garantias, que tem como variaveis de risco de crédito, liquidez e mercado é

de responsabilidade da drea de Risco de Crédito.

As diretrizes e procedimentos da avaliagdo e monitoramento das garantias estao devidamente
detalhados e descritos em documentos especificos.

Gerenciamento do Risco de Crédito da Carteira de TVM

O gerenciamento de risco de crédito da carteira de TVM consiste na identificacdo, mensuracao,
gerenciamento, controle e monitoramento do risco de crédito dos instrumentos classificados na carteira de

negociagdo e instrumentos classificados na carteira bancaria.

No Conglomerado Prudencial XP, as areas de Analise de Crédito, Risco de Crédito e Risco de Mercado,
IRRBB, Liquidez e Capital, sdo complementarmente responsaveis por manter o risco de crédito de

contraparte dentro da estratégia e do apetite de riscos da carteira de TVM.
O Analise de Risco de Crédito - Carteira de TVM

A Area de Analise de Crédito é responsavel pela avaliagao do risco de crédito de emissores e emissdes

com o0s quais as empresas do Conglomerado XP mantém, estudam manter relagdes crediticias.

A analise de crédito avalia o ativo e o emissor. De forma complementar, o processo conta com a
avaliagdo do Juridico, sob o aspecto legal da estrutura, e com a avaliagdo do Compliance, sob o aspecto de
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo (PLDFT) e possivel publicidade negativa

do ativo e emissor.
A analise do crédito inclui os seguintes parametros:
o Andlise da performance retrospectiva do(s) devedor(es) respaldada por Demonstracdes Financeiras;

) Analise da performance prospectiva do devedor: sdo realizadas projegdoes de desempenho econémico-

financeiro futuro para, no minimo, o periodo de vigéncia do risco de crédito esperado para a operacao;

o Andlise qualitativa do(s) devedor(es), compreenderd, entre outros, na avaliacdo da capacidade de

gestdo dos principais executivos, com realizagdo, inclusive, de calls e visitas.

o Andlise setorial: avaliacdo do devedor sob a perspectiva do desempenho dos seus pares.
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o Andlise da estrutura da operacdo: Em relagdo as garantias, sera observada a capacidade de execucdo
e o seu valor de realizacdo (valor de venda forcada); Reforcos de Crédito, como covenants financeiros,
cldusulas de mudanga de controle acionario, entre outros, serdo considerados também na avaliacdo de risco

da operagao.

o Operacdo Estruturada: devera ser identificado e avaliado pelo analista o risco de crédito do devedor
final, outros riscos de crédito inerentes a operacdo (exemplo: risco de fungibilidade), bem como a segurancga

operacional e se falhas dessa natureza podem afetar a capacidade de pagamento da operagdo.

. Analise de documentos referentes as emissoes sera de responsabilidade do Departamento Juridico da
XP.

Como resultante da andlise de crédito as contrapartes sdo classificadas em niveis de risco (“rating”).
A classificagdo de riscos esta devidamente detalhada e descrita em documentos especificos.

As analises realizadas sdo apresentadas ao Comité de Distribuicdo de produtos de Crédito ou Comité
de Crédito, que tem como atribuicdo determinar se os créditos avaliados sdo elegiveis como risco de
contraparte para a XP.

O Monitoramento da Carteira de TVM

O risco de crédito da carteira TVM é monitorado pela area de Risco de Crédito, responsavel por
consolidar e acompanhar o risco de crédito, tendo por base as informagoes produzidas pelas areas de analise

de crédito.

O monitoramento da exposicdo da carteira de TVM por variaveis como titulo, emissor, rating e
atividade econémica, quando aplicaveis sdo reportados, mensalmente, no Comité de Monitoramento e

Politicas de Crédito.
O Reavaliagdao da qualidade crediticia

A revisdo dos créditos avaliados no Comité de Distribuicdo de produtos de Crédito e Comité de Crédito

é realizada periodicamente pela Area de Andlise de Crédito, de acordo com normas e metodologias internas.
O prazo de validade de analise ndo podera ultrapassar 1 (um) ano.
o Recuperagao

Os ativos problematicos sdo avaliados e monitorados pela drea de Andlise de Crédito, e quando
aplicavel, a XP busca solucdes negociadas na esfera extrajudicial para recuperagao de créditos, recorrendo

a via judicial, se necessario, buscando sempre a maximizagao de valor nas negociacdes.
[0 Risco de Concentragao

As areas de Risco de Crédito e Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital sdo responsaveis pelo
monitoramento e controle do risco de concentragdo. Sado monitoradas as concentragdes por contraparte,

fator de risco e setor econémico.

Em caso de desenquadramentos em relagdo aos limites de risco de concentragdo da XP, a areas de Risco
de Crédito e Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital reportardo a Diretoria, e acompanhardo o
reenquadramento das exposigoes.

O Comunicagao e Informagdes de Riscos
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-

Mensalmente, sdo disponibilizados para as areas de negdcios e para o Comité de Monitoramento e
Politicas de Crédito, relatérios gerenciais com informacGes das carteiras. Sdo reportados indices de
inadimpléncia, exposicGes da carteira em relagdo as garantias, perda esperada e concentracoes.

Os indicadores chaves de risco de crédito sdo reportados ao Comité de Riscos e RSAC.

7.5 RISCO DE CONTAGIO

O Risco de Contagio engloba possivel necessidade futura de prover auxilio financeiro a entidades do
Grupo XP, incluindo aquelas que ndo sdo objeto de consolidacdo contabil, inclusive as controladas e
coligadas. Entre os negdcios que consideramos no risco de contagio estdo atividades de seguros e

previdéncia, gestdo e administracdo de fundos de investimento (item 4.3.5).

7.6  RISCO SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICO

Risco Social, Risco Ambiental e Climatico se caracterizam como a possibilidade perdas de perdas para
a instituicdo ocasionadas por eventos associados a violagcdo de direitos e garantias fundamentais ou a atos

lesivos a interesse comum.

O Conglomerado Prudencial XP atua com responsabilidade social, ambiental e climatica, direcionando
esforgos para colaborar com o desenvolvimento econémico e social do mercado brasileiro e buscando
contribuir positivamente na transicdo para uma economia de baixo carbono e na mitigagdo dos impactos
causados pelas mudancas climaticas, considerando as necessidades especificas de cada negdcio, a

complexidade de produtos e servicos oferecidos, bem como os aspectos legais e regulamentares aplicaveis.

Mais detalhes na Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica e Procedimento de Risco

Social, Ambiental e Climatico.

7.7 RISCOS OPERACIONAIS

Riscos operacionais se caracterizam pela possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de eventos
externos ou de falha, deficiéncia ou inadequagdo de processos internos, pessoas e sistemas. Entre os eventos
de Riscos operacionais, incluem-se as seguintes categorias: fraudes internas; fraudes externas; demandas
trabalhistas e seguranca deficiente do local de trabalho; praticas inadequadas relativas a usuarios finais,
clientes e servigos relevantes; danos a ativos fisicos préprios ou em uso pela XP; situacGes que acarretem
a interrupcdao das atividades da XP; interrupcdo de processos criticos de negdcios.; e falhas em

ciberseguranca, sistemas, processos ou infraestrutura de tecnologia da informacao.

Dentro da governancga do processo de gerenciamento de riscos, sao apresentados mecanismos para
identificar, medir, avaliar, monitorar e relatar eventos de risco operacional a cada area de negdcios e de

suporte, além de disseminar a cultura de controle para outros colaboradores.

Mais detalhes: (i) na Politica de Controles Internos e na Metodologia de Gestdo de Riscos Corporativos
e Controles Internos; (ii) Politica Corporativa de Continuidade de Negbcios
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7.8 GESTAO DE RISCO DE MODELO

O risco decorrente de perda pelo uso de modelos que apresentem resultados ndo condizentes com o
esperado. A ampliacdo do uso de modelos no processo decisorio, propiciado por novas tecnologias, também

requer maior controle sobre essa tipologia de risco.

o Dentre os principais mitigadores do risco de modelo, esta a atuacdo de area de validacdo independente
de modelos, que avalia os seguintes aspectos: solidez conceitual do modelo e a sua adequagdo ao uso

pretendido;

o Componentes de entrada, calculos (processamento e transformacdo da entrada) e saida do modelo;
gualidade e extensdo das evidéncias do desenvolvimento do modelo, incluindo a relevancia e a integridade
dos dados usados para desenvolver o modelo com relagdo aos portfdlios, produtos, ativos ou base de clientes
subjacentes nos quais o modelo sera aplicado;

o Informag0Oes qualitativas e os julgamentos utilizados no desenvolvimento do modelo, garantindo que
esses julgamentos tenham sido conduzidos de maneira apropriada e sistematica, e que sejam apoiados por

documentacgao adequada;

o Realizacdo de testes e analises adicionais, conforme necessario, para permitir que as possiveis

limitagGes do modelo sejam identificadas e tratadas em tempo habil; e,

o Revisdo das evidéncias de analise de sensibilidade realizada pelos desenvolvedores do modelo, para
confirmar o impacto das principais premissas adotadas no desenvolvimento, bem como o embasamento da

escolha das variaveis utilizadas no modelo.
7.9 OUTROS RISCOS RELEVANTES

o A XP define alguns, riscos nao financeiros relevantes, de acordo com a regulamentacdo que esta

sujeita ou de sua estratégia para a gestdo de riscos do conglomerado.

o Risco Estratégico: Risco de perda decorrente de mudancgas adversas no ambiente de negdcios ou de
utilizacao de premissas inadequadas na tomada de decisdo. O risco pode surgir por mudangas nas condicoes
de mercado, concorréncia ou falhas na execucao da estratégia.

o Risco Reputacional: risco de perda decorrente de percepgdo negativa sobre a instituicdo por parte de
clientes, contrapartes, acionistas, investidores e reguladores, podendo impactar a reputacdo do banco, o

valor da sua marca e/ou resultar em perdas financeiras. Mais detalhes na Politica de Reputagao.

8. NOVOS PRODUTOS E SERVICOS

As areas de Risco de Mercado, IRRBB, Liquidez e Capital, Riscos Corporativos, Risco Contraparte,
Risco de Crédito, Risco Social, Ambiental e Climatico, Juridico, Compliance e Controladoria sdo responsaveis

pela identificacdo prévia dos riscos inerentes a novos produtos/servicos ou alteracdes dos produtos/servigos.

O Comité de Iniciativas Corporativas é responsavel pela deliberagdo de novos produtos ou servigos e
modificacdes relevantes em produtos ou servicos existentes. A documentacdo referente a esta analise ficara

arquivada no dossié de aprovacao do produto, bem como na ata do Comité de Iniciativas Corporativas.
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9. PRAZO DE ARQUIVO DA DOCUMENTAGCAO

Nos termos do artigo 65, da Resolucdo 4.557, a XP procede com o arquivamento eletrénico em
diretorio especifico de toda documentacdo relativa ao cumprimento das obrigagdes exigidas na Resolugdo
4,557 pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos e em linha com a Politica de Backup, de forma a garantir que os
seguintes documentos serdo mantidos a disposicdo do BACEN por 5 (cinco) anos: I - a RAS; II - a
documentacgao relativa a estrutura de gerenciamento de riscos; III - a documentacgao relativa a estrutura de

gerenciamento de capital; IV - os relatdrios de que trata esta Resolucao.
10. EXCECOES

Para os casos de excecdao ao cumprimento das regras previstas nesta Politica, o solicitante devera
apresentar pedido de excecdo a Diretoria com as razdes que o fundamentam, sendo que a aprovacdo do
pedido devera ser feita por, no minimo, 2 (dois) diretores do Conglomerado Prudencial XP, devendo um

deles ser o Diretor de Riscos.
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11. ANEXO1I

Documentos mencionados em referéncia:
= Declaragdo de Apetite a Risco ("RAS")
= Politica Corporativa de Continuidade de Negdcios
= Politica de Classificacdao de Carteira de Negociagdo de Carteira bancaria.
= Politica de Concessao de Crédito
= Politica de Controles Internos
= Politica de Conflitos de Interesses
= Politica de Compliance
= Politica de Perdas Operacionais
= Politica de Prevencdo a Fraudes
= Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
= Politica de Reputagao
= Politica de Seguranca da Informacdo para Terceiro
= Metodologia de Gestdo de Riscos Corporativos e Controles Internos
»= Regulamento de Auditoria de Assessor de Investimento
= Procedimento de Avaliacdo de Terceiros
= Procedimento de Homologagao e Cadastro de Fornecedores
= Procedimento de Hospitalidade, Brindes e Eventos com Terceiros
= Norma de Seguranga em Contratagdes e Aquisigdes para Terceiros

= Score de Conduta

Referéncia Regulatoria
= Resolugdo 2.682/1999, do Conselho Monetario Nacional ("CMN")
= Resolugdo 4.557/17, do CMN
= Resolugdo 4.595/17, do CMN
= Resolugdo 4.745/19, do CMN
= Resolugdo 4.926/21, do CMN

= Resolugdo 4.943/21, do CMN
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= Resolugdo 4.945/21, do CMN

= Resolugdo 4.949/21 do CMN

= Resolugdo 4.968/21, do CMN

= Resolugdo 4.910/21, do CMN

= Resolugdo 4.966/2021, do CMN
= Resolucdo 5.089/2023, do CMN
= Resolucdao BCB 111/2021

= Circular BCB 3.640/2013

= Circular BCB 3.646/2013
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