CONTRAO PARTICULAR DE ADESAO AO PROGRAMA DE INDICAGOES

S8o partes deste instrumento, de um lado, 0 PARTICIPANTE,
identificado pelas informacdes prestadas pelo site
www.xpseguros.com.br , e, de outro, a XP CORREDRA DE SEGUROS
LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 10.558.797/0001 -09, com sede na
Avenida Borges de Medeiros n. 633 — saldo 508, Leblon, Rio de

Janeiro, RJ , considerando que:

l. A XP CORRETORA DE SEGURQSha qualidade de corretora de
seguros, est & autoriza da a comercializar diversas modalidades de
sequro ;

Il. O PARTICIPANTE tem pessoas de seu relacionamento pessoal que
podem ter interesse em adquiri r seguro ;

As partes acima identificadas e qualificadas resolvem firmar o
presente acordo, que se regera pela s seguintes clausulas e
condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETIVO DO PROGRAMA

1.1. O objetivo do programa é que PARTICIPANTE indique pessoas do

seu relacionamento pessoal para aquisicdo de seguro na XP
CORRETORA DE SEGUROSproporcionado , desta forma , ao PARTICIPANTE
0 recebimento de prémios (produtos) pelas vendas efetivamente

realizadas para as pessoas indicadas
CLAUSULA SEGUNDA - DO REGISTRO NO PROGRAMA

2.1.0 PARTICIPANTE declara que leu e concorda com todos os termos

e condi¢Bes previstos neste i nstrumento.
2.2. Para participar do Programa, o PARTICIPANTE deve preencher
corretamente, no site www.xpseguros.com.br | aficha cadastral

2.3. O cadastro sera submetido a XP CORRETORA DE SEGUROS, que

podera ou ndo aprov aro PARTICIPANTE. Se a provado, a XP CORRETORA
DE SEGUROScomunica ra, por e-mail , ao PARTICIPANTE a confirmacédo

da sua adesdo ao Programade Indicacbes .

23.1. A XP CORRETORA DE SEGUROSeserva -se o direito de néo
aprovar o cadastro se 0 PARTICIPANTE né&o preencher os requisitos
necessario souse tiver sido excluido anteriormente do Programa de
IndicacBes ou, ainda, por qualquer outro motivo que a XP CORRETORA

de SEGUROS entenda pertinente

CLAUSULA TERCEIRA - DOS ACESSOS, DAS VENDAS DE PRODUTOS

3.1. A indicacdo de pessoa para a compra de seguro devera ser
realizada através do site www.xpseguros.com.br , no link
programaindicouganhou, devendo o PARTICIPANTE obrigatoriamente
informar os seguinte dados do pote ncial comprador d o seguro: (i)

nome completo; (ii) numero de i nscricdo no CPF; (iii) t elefone,



com prefixo da cidade . Ndo sera considerada sob qualquer forma
valida a indicag¢do na auséncia de qualquer das informag¢des acima.
3.1. 1. E opcional o preenchimento do campo destinado ao més de

venc imento do seguro de automovel da pessoa indicada

3.2. Aindicacdo de pessoas para a compra de seguro através da XP
CORRETORA DE SEGUROS nédo ensejara qualquer contraprestagdo entre
as Partes, exceto se dessa indicacdo resultar a celebracdo de

operacdo de compra de seguro, quando , entdo, o PARTICIPANTE fara
jusa Vale Presente nas condi¢fes previstas neste instrumento.

3.3. Todas as vendas de seguro gue forem feitas a pessoas
indicadas pel 0 PARTICIPANTE serdo processadas exclusivamente pela

XP CORRETORA DESEGUROSjue se responsabiliza ra pela formalizacdo

do negocio, pelas providéncias necessarias a assinatura do

contrato e/ou proposta, pela cobranca e recebimento do prego, pela

entrega d a apdlice e do cartdo do seguro e por todo o
relacionamento pos -venda .

3. 3.1. A propésito do disposto no item acima, tod as as pessoas
indicadas pelo PARTICIPANTE que celebrarem com a XP CORRETORA DE
SEGUROSa compra de  seguro ou simplesmente fizerem seu cadastro na
XP CORRETORA DE SEGUROSassardo a integrar a base de dados de
clientes da XP CORRETORA DE SEGUROQSnao fazendo jus o
PARTICIPANTE, sobre a renovacdo do seguro contratado p ela pessoa
gue tenha indicado ou, ainda, na hipétese de aquisicdo de outra

modalidade de seguro pela pessoa indicada gue ndo aquela
inicial  mente realizada , a prémio ou qualquer forma de contra -
prestacéo. Assim, fica entendido que o recebimento de pontos (que

permitem o recebimento do Vale Presente e sua posterior troca por
produtos) é valida apenas para o primeiro contrato de seguro
firmado pela pessoa indicada pelo PARTICIPANTE, independentemente
da modalidade de seguro contratada.

3. 3.2. Nao sera considerada indicacéo a aquisicao de seguro pelo
proprio  PARTICIPANTE.
3. 3.3. Na hipotese de 2 (dois) ou mais PARTICIPANTES indiciarem a

mesma pessoa, o PARTICIPANTE que a tiver indicado antes tera
direito aos pontos decorrentes da contratacdo do seguro.

CLAUSULA QUARTA- DOS PRODUTOS

4.1. O PARTICIPANTE recebera pontos conforme o tipo de seguro
contratado , naforma abaixo
- Seguro Automével
X Indica cao simples para seguro de automoével s eguida de
(o00] 01V7=] (51 1o H 30 pontos
X Indicacdo completa para seguro de automoével seguida de
(o10] 01Y7=] £51- 1o J R 50 pontos
4.1.1. Entende - se por “indicacdo simples " a indicacdo de potencial
cliente, sem a informacédo sobre o més de vencimento do seu se guro
de automovel. Entende - se por “indicacdo completa” a indicacdo de
potencial cliente com a indicagdo do vencimento d e seu seguro de

automoével



4.1.2.Casoo vencimen todo seguro de automdével nao seja 0 do nés
indicado pelo PARTICIPANTE, a indicacdo do PARTICIPANTE sera
considerada simples, na forma acima.

4. 2. O PARTICIPANTE tera direito ao recebimento pontos somente

apos a assinatura do contrato de compra de seguro e 0 pagamento do
preco. Na hipétese de pagamento parcelado, os pontos serdo

concedidos apoés o0 pagamento de , no minimo, 50% (cinqlenta por
cento) das parcelas devidas.

4.2.1. O simples preenchimento de ficha cadastral pelo cliente
indicado pelo PARTICIPANTE né&o dara direito ao PARTICIPANTE ao
recebimento de qualquer ponto , Qque dependera da efetiva

contratagcdo do seguro

43. O PARTICIPANTE poder4a acompanhar as vendas de seguros
realizadas no ambito da parceria, pelo acesso ao Relatério de

Vendas disponibi lizado pela XP CORRETORA DE SEGUROS mediante
utilizacdo do | ogin e senha informados ao PARTICIPANTE quando
aceito seu cadastro no Programa.

4. 4. Os pontos daréo direito ao recebimento de Vale Presente s que
poderéo ser trocados por produtos no site www.comprafacil.com.br
Cada ponto equivale a R$ 1,00 (um real) na troca por produtos

disponiveis no site www. comprafacil .com.br.

4.4 .1. O PARTICIPANTE devera solicitar a troca dos pontos por Vale

Presente através do site www.xpseguros.com.br . Para a referida
troca, o PARTICIPANTE devera informar seu login e senha no site

WWW.Xpseguros.com.br

45. Antes do recebimento do primeiro Vale Presente, o0
PARTICIPANTE deverad envi ar os documentos abaixo relacionados, a
fim de ser cadastrado no Sistema de Premiacdo da XP CORRETORA DE
SEGUROS. Sem o envio destes documentos, o envio do Vale Presente
nao podera ser efetuado.

45.1. Devera ser enviada uma copia simples dos seguintes
documentos:

a) se pessoa fisica: RG, CPF e comprovante de residéncia com CEP;

b) se pessoa juridica: Contrato Social, Cartdo do CNPJ, Certidao

Negativa de Débitos do INSS, Certiddo Negativa de Débitos da

Receita Federal e Certidao Negativa de Débitos do FGT S.

4.5.2. Os documentos podem ser enviados, em arquivo digital, para

0 e -mail resgate@xpseguros.com.br ou, em arquivo fisico, para o
endereco da Avenida das Américas n. 3434, bloco 7, 2° andar , CEP
22631 - 003, Barra da Tijuca , Rio de Janeiro, RJ, aos cuidad osd a XP
Corretora de Seguros, com a indicagéo do Programa de Indicacdo

4. 6. Cabera a XP CORRETORA DE SEGUROS®ntregar o Vale Presente ao
PARTICIPANTE. A entrega serd virtual, mediante o envio de email
contendo cédigo para a utilizagcdo no site www.comprafacil.com.br.

4.7. Entregue o Vale Presente , o PARTICIPANTE fica sujeito as
regras do site www. comprafacil .com.br. com relagédo a Politica de
Utilizacdo do Vale Presente , das quais destacam - se as seguintes
regras:



a) Se o valor total da compra for superior ao valor do Vale -
Presente, a diferenca sera cobrada do premiado, mediante a opcao
de uma das formas de pagamento disponiveis no site;

b) Se o valor total da ¢ ompra for inferior ao valor do Vale -
Present e, o premiado podera utilizar o saldo restante em outras

compras no site, obedecendo ao prazo de validade do vale. N&o

havera crédito em espécie referente ao saldo do vale - presente;

c) Apbés o receb imento do V ale, o premiado é responsavel pela
utilizacéo e zelo do mesmo;

d) O \Vale - Presente possui data de validade. Pedimos seja dada
especial atencdo ao prazo. Ap0s o prazo, o sistema nao aceitara o
cédigo ainda que o premiado ja tenha utilizado uma parte do valor;

e) O Vale - Presente pode ser utilizado na a quisicdo de qualquer
produto disponivel no site;

f) O Vale - Presente estara condicionado as condi¢cdes comerciais do
site no ato da utlizacdo, como descontos, frete gratis ou
gualquer outra promocgao vigente;

g) O custo de frete podera ser descontado do va lor do Vale -
Presente, desde que o valor total da compra, somado do valor do

custo de frete, seja igual ou menor que o valor do vale - presente;

h) Como ja explicado, o Vale - Presente é virtual. Enviaremos o

cédigo para a utilizagao no site www.comprafacil.co m.br .

g) Somente sera permitida a utilizacédo de um (1) vale - presente por
pedido.

h) Passo - a- Passo
- Pela Internet
» Acesse 0 site www.comprafacil.com.br ;
* Esc olha o(s) produto(s) que deseja;
* No carrinho de compras, digite o codigo do vale - presenten o
campo “Cupom” ;
» Caso néo seja cadastrado, forneca os dados soI|C|tados ;
* Verifique se o desconto foi concedido ;
* Siga as instrugdes do site e conclua o seu pedido.

- Pelo Telefone

* Ligue para 11 2196 - 7004 (S&o Paulo) ou 21 2125 - 7004 (demais
locali dades);
» Tenha em maos o seu CPF e o cddigo do vale - presente ;

* Informe ao atendente os dados necessarios
* Siga as instru¢fes do atendente para concluir seu pedldo

4. 8. O PARTICIPANTE devera se certificar que o produto escolhido
encontra -se disponivel para a compra pelo sistema do Vale
Presente. A XP CORRETORA DE SEGUROS ndo se responsabiliza pela
indisponibilidade do produto ou na eventualidade de o site



www.comprafacil .com.br n&o vender 0 produto do interesse do
PARTICIPANTE.

4.8.1. Os pregcos dos p rodutos podem ser alterados, a qualquer
momento, pelo site www. comprafacil .com.br, fazendo com que seja
necessario maior ou menor numero de pontos para a troca por
produtos.

CLAUSULA QUINTA - DA EXCLUSAO DOPARTICIPANTE DO PROGRAMA

51. A XP CORRETORA DE SEGUROS reserva -se no direito de, a

qualquer tempo, extinguir o Programa de Afiliados , fato que sera
comunicado ao PARTICIPANTE com pelo menos 05 (cinco) dias de
antecedéncia, respeitando - se o direito do PARTICIPANTE aos pontos
decorrentes de vendas concl uidas e pagas durante a vigéncia do

Programa.

5.2. Sem prejuizo do disposto acima, a XP CORRETORA DE SEGUROS

reserva -se o direito de, a qualquer tempo, e sem que haja a
necessidade de notificacdo prévia, excluir, de pleno direito, o
PARTICIPANTE do Progra ma nas seguintes hipéteses:

a) em caso de utlizacdo indevida pelo PARTICIPANTE do nome,
marca, imagens, textos, paginas, ainda que parcialmente, d a XP
CORRETORA DE SEGURQOSsem que tal utilizagdo tenha sido
expressamente autorizada.

b) em caso do PARTICIPANTE utilizar as campanhas de e - mail
marketing da XP CORRETORA DE SEGUROS para buscar novos
interessados.

c) na hipotese do PARTICIPANTE utilizar as URLs e/ou dominios da

XP CORRETORA DE SEGUROSpara cadastramento em sites de busca,
pesquisa, portais, comparacdes de produtos e precos, comunidades

na internet, dentre outros, como, por exemplo, Google, Uol, Yahoo,
Orkut e Facebook, entre outros.

d) na hipétese do PARTICIPANTE utilizar o cédigo de PARTICIPANTE
para links, URLs, em paginas e imagens nao ca dastradas e
autorizadas no Programa de PARTICIPANTEs d a XP CORRETORA DE
SEGUROS

e) na hipétese do PARTICIPANTE violar qualquer das politicas do
Programa de PARTICIPANTES XP .

g) na hipotese d e ser apurado pela XP CORRETORA DE SEGUROS que a
pessoa indicad a pelo PARTICIPANTE ndo conhece o PARTICIPANTE. Por
“conhecer o PARTICIPANTE" entende -se a existéncia de relacao

social e/ou profissional entre as partes atestada pela pessoa
indicada.

5.2.1. As hipoteses acima acarretardo, ndo apenas a imediata

excluséo do programa d e Indicagdo , bem como o0 cancelamento de
pontos e/ou Vale Presente s ja concedidos , sem prejuizo do direito

da XP CORRETORA DE SEGURO@$leitear judicialmente a reparacdo das

perdas e danos e eventuais lucros cessantes.



5.2.1.1. Na hipotese de exclusdo  por quaisquer dos motivos acima ,

fica ainda o PARTICIPANTE proibido de realizar novo cadastro no

Programa pelo periodo de 1 (um) ano acontar da data da excluséo.

5.2.2. Nos casos de exclusdo do PARTICIPANTE nas hip6teses acima

ou ainda por viola ¢do de qualquer direito de propriedade

intelectual, estipula - se, ainda, multa ndo compensatoria, que sera
equivalente a 20 (vinte) vezes a 0 maior valor do Vale Presente ja

concedido pela XP CORRETORA DE SEGURO&0 PARTICIPANTE.

5.3. Além das hipéteses pre vistas no item acima, a XP CORRETORA DE
SEGUROSpodera excluir , do Programa de Indicacdo , o PARTICIPANTE
gue nao realizar qualquer indicacdo pelo periodo de 12 meses

consecutivos.

CLAUSULA SEXTA- POLITICAS DO PROGRAMADE INDICAGCAO

6.1. Qualquer cliente gue comprar seguro através do Programa de
Indicacéo da XP CORRETORA DE SEGUROSou realizar seu cadastro n a
XP CORRETORA DE SEGUROSeréa considerado cliente da XP CORRETORA
DE SEGUROS e est ard, portanto, sujeito as politicas da XP
CORRETORA DE SEGUROS

6.2. O preco dos seguros , bem como sua disponibilidade, estaréo
sujeitos as variacdes de mercado . A decisdo de contratacdo do

seguro €  exclusivamente da pessoa indicada pelo PARTICIPANTE. A

XP CORRETORA DE SEGURO né&o tem qualquer responsabilidade pela ndo
efetivacdo da compra do seguro pela pessoa indicada pelo
PARTICIPANTE, seja porque motivo for.

6.2.1. A XP CORRETORA DE SEGUROSpodera, a qualquer tempo,
modificar quaisquer dos termos e condicBes contidas neste

instrumento , circunstancia que sera previame nte comunicada ao
PARTICIPANTE para aceitacéo.

6.2.2. O PARTICIPANTE que discord ar das modificacbes podera
solicitar sua exclusdo do Programa através de comunicacao feita a

XP CORRETORA DE SEGUROSna forma da clausula nona. Caso o
PARTICIPANTE nao apresent e oposicdo as modificacdes sugeridas no

prazo de 5 (cinco) dias contados da not icia da alteracéo , seu
siléncio sera interpretado como aceitacdo as modificacbes

propostas que passardo a valer na data informada pela XP CORRETORA
DE SEGUROS

6.3. E estritame nte proibida a divulgacéo d o valor do preco dos
seguros ou quaisquer outras informacfes ou promocles da XP
CORRETORA DE SEGUROQO%Selo PARTICIPANTE, que ndo tenham sido
previamente aprovadas pela XP CORRETORA DE SEGURQS sob pena de
excluséo do Programa e d as demais sancdes previstas neste contrato

e da apuracao de eventuais perdas e danos em acéao propria.

6.4. A atividade de corretor de seguros é exclusiva das pessoas

autorizadas pela SUSEP. Assim, o PARTICIPANTE ndo pode, sob
hipétese  alguma, intitular -se corretor de seguros ou
representa nte/preposto da XP CORRETORA DE SEGUROS.



CLAUSULA SETIMA - DO DIREITO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL - MARCAS,
NOMES DE DOMINIO, PATENTES

7.1. Os direitos de propriedade sobre todos os icones, mensagens e

outras imagens, assim como sobre o nome e marcas da XP CORRETORA
DE SEGUROS a ela pertencem, sendo expressamente vedado ao
PARTICIPANTE modificar quaisquer dos icones, mensagens ou demais

imagens contidos nos Materiais, sob pena de incorrer nas penas

previstas na Lei n®9 .610, de 19 de fevereiro de 1998.

7.2. Por conta do disposto acima, é vedado ao PARTICIPANTE a
transformacdo ou modificagdo dos Materiais obrigando -se o0
PARTICIPANTE a ndo promover ou facilitar qualquer desvio de

utilizacdo do seu contelido, no ambiente de seu site, ou a partir

dele quando impossivel tal evento sem a participacdo do

controlador do dominio, ou quando simplesmente transmitido tal

conteudo, ou parte dele para terceiros, ou permitida ou facilitada

a sua reproducdo, vedando -se, assim, qualquer m odalidade de
utilizacdo ndo expressamente autorizada, sob pena de incorrer em

ilicitos civel e criminal cabiveis a espécie, sem prejuizo da

imediata exclusdo do PARTICIPANTE do Programa.

7.3. Faculta -se a XP CORRETORA DE SEGUROStualizar ou promover
qual quer alteracdo em seus Materiais.

7.4. E expressamente vedada ao PARTICIPANTE a transferéncia de
quaisquer direitos ou obrigacdes previstos neste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES

85 A XP CORRETORA DE SEGUROSesponsabiliza -se exclusivamente
pel a concesséo e entrega de Vale Presente s, na forma ajustada
neste instrumento.

8.6. Na forma prevista neste instrumento, também a XP CORRETORA DE
SEGUROS é a Uunic a responsavel pelo processamento das compras
realizadas pelas pessoas indic adas pelo PARTICIPANTE, sendo
responsavel por qualquer demanda judicial ou administrativa que

decorra dessa relacdo de consumo, mantendo o PARTICIPANTE imune de
gualquer questionamento.

8.6.1. Por conta do disposto acima, toda e qualquer reclamacgéo, em

pr ocedimento judicial ou extrajudicial apresentada contra o
PARTICIPANTE, sob alegacdo de violacdo a quaisquer direitos de

terceiros ou infracdo a qualquer dispositivo legal ou contratual,

relacionados a relacdo de consumo estabelecida diretamente com a

XP CORRETORA DE SEGUROSlevera ser comunicada imediatamente pelo
PARTICIPANTE, e a XP CORRETORA DE SEGUROSoncorda, desde ja, em

assumir a defesa do PARTICIPANTE na demanda, ou com a sua
denunciacdo a lide, na hipotese de o procedimento comportar a
modalidade de intervencdo, comprometendo -se, desde ja, a pagar

todas as despesas relativas a demanda, incluindo custas e
honorarios advocaticios, bem como as verbas de condenagédo, assim
entendidas, exemplificativamente, as correspondentes a perdas e



danos, lucros ce ssantes, indenizagdes, sucumbéncia ou quaisquer
outros valores que 0 PARTICIPANTE venha a ser condenado a pagar.

CLAUSULA NONA- PRAZO, RESILICAO, RESCISAO

9.1. Este Termo de Adesdo vigorara por tempo indeterminado, a
contar da aceitacdo do PARTICIPANTE no Programa.

9.1.1. A qualquer tempo, qualquer das partes pode denunciar este
ajuste imotivadamente, bastando que comunigque a outra parte por
escrito.

9.1.1.1. Sendo a iniciativa de resilicdo da XP CORRETORA DE
SEGUROSesta devera encaminhar comunicagéo ao PARTICIPANTE com
pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia. Se a iniciativa de

resilicdo partir do PARTICIPANTE, sera considerado resilido o

contrato no momento do recebimento da comunicacgéao.

9.1.2. Comunicagdes feitas por e - mail serdo consideradas val idas
desde que encaminhadas aos enderecos eletrbnicos das partes, que

séo:

a)para ao XP CORRETORA DE SEGUROS indicouganhou @pseguros .com.br

b) para o PARTICIPANTE: endereco de email cadastrado no Programa.

9.2. Além da faculdade de resilicdo assegurada acima, o presente
ajuste ficara imediatamente rescindido, independentemente de

qgualquer notificagdo ao PARTICIPANTE, nas seguintes hipéteses:

a) por violacao, pelo PARTICIPANTE, de quaisquer dos termos deste
contrato, | eis e regulamentos aplicaveis, inclus ive as normas de
protecdo ao consumidor;

b) pratica pelo PARTICIPANTE de quaisquer atos que possam implicar
descrédito comercial ou institucional da XP CORRETORA DE SEGUROS
c) em caso de ser decretada a faléncia, deferido o plano de

recuperacéao judicial o u, a critério da XP CORRETORA DE SEGURQSe
o PARTICIPANTE deixar de ter a idoneidade técnica, comercial ou

financeira que levaram a aceitagcao do seu cadastro no Programa.

9.3. Encerrado por qualquer motivo 0 ajuste entre as Partes, 0s
pontos que porvent ura ainda tenha direito 0 PARTICIPANTE serdo
concedidos na forma e prazos previstos neste contrato.

CLAUSULA DECIMA- DISPOSICOES GERAIS

10.1. Todos os avisos e demais comunicacdes aqui exigidos ou

permitidos serdo por escrito e serdo havidos como tendo sido
devidamente transmitidos quando entregues em maos, ou quando

entregue via postal (coma confirma c¢do por escrito) ou por correio
eletrénico (e - mail).

10. 2. A omissdo ou tolerancia das Partes, em exigir o estrito
cumprimento dos termos e condi¢cdes dest e Termo, ndo constituira
novacao ou renudncia, nem afetara os seus direitos, que poderédo ser

exercidos a qualquer tempo.



10. 3. O presente Termo constitui o acordo integral entre as
Partes, prevalecendo sobre qualquer outro acordo, verbal ou
escrito, previa mente estabelecido.

10. 4. O PARTICIPANTE declara que avaliou e aceita a sua
participacdo no Programa de Indicagdo  da XP CORRETORA DE SEGUROSe
concorda com todos os termos e condi¢gBes do presente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO FORO

11.1. As partes elege m, com renuncia expressa de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, o foro Central da Comarca da
Capital do Estado do Rio de Janeiro, como o Unico competente para
dirimir qualquer davida ou controvérsia oriunda deste instrumento.



